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Alteragdoes

Para além da revisao periddica considerada pertinente, sempre que se justifique serd
efetuada a respetiva adaptagdo do presente Plano, procedendo-se a revisdao do documento.

Versao Data Responsaveis Alteracdes
00 13/04/2026 | Mesa Administrativa | Aprovagdo
01 01/06/2026 | Mesa Administrativa | Atualizacdo do organograma, atualizagdo da matriz de
aferigdo do nivel de risco e corregado de conceitos
técnicos
02 08/07/2026 | Mesa Administrativa | Atualizagdo da Tabela 1 — Responsaveis, do Ponto 1 — Ambito

de Aplicagdo.
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Plano de Prevengéo de Riscos de Corrup¢éo e Infragdes Conexas

1. Ambito de Aplicagio

O disposto no presente Plano € aplicivel a todos os trabalhadores, prestadores de servigos,
irm3os, voluntarios, e outras entidades que se relacionem com a Santa Casa da Misericérdia

de Miranda do Douro.

Tabela 1 - Responsdveis

Servico / Resposta Social Nome Funcao

Diregdo Vitor Antao Diretor-Delegado

Direcdo Teresa Vaz Rodrigues Coordenadora-Geral

Diregdo-Técnica Vera Trigo Diretora Técnica da ERPI Nosso
Senhor da Misericérdia

Direcdo-Técnica Odete Pinto Diretora-Técnica da Unidade
de Cuidados Continuados
Integrados

Diregdo-Técnica Sérgio Vaz Diretor-Técnico do SAD Nosso

Senhor da Misericordia

Direcdo-Técnica

Joana Gamboa Ramos

Diretora-Técnica da ERPI S3o
Miguel

Diregdo-Técnica

Lara Cristal

Diretora-Técnica da ERPI Nossa
Senhora do Monte

Direc¢do-Técnica

Andreia Jordado

Diretora-Técnica do SAD Nossa
Senhora do Monte e do SAD
S3o Miguel

Direcdo-Técnica Marisa Jamali Diretora-Técnica/Diregdo
Pedagdgica do Centro Infantil
Menino Jesus da Cartolinha

Coordenagao Filipa Pereira Coordenadora dos Servigos
Administrativos

Coordenagao Herminia Fernandes Coordenadora dos Recursos
Humanos

Coordenagao Filipa Pereira Coordenadora de Enfermagem
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2. ASCMMD

A Santa Casa da Misericérdia de Miranda do Douro (SCMMD) é um dos principais pilares de
apoio a comunidade local, oferecendo diversas valéncias.

Estruturas Residenciais (ERPI): Gere varias unidades de apoio a idosos, nomeadamente a ERPI
Nosso Senhor da Misericérdia, a ERPI S3o Miguel e a ERPI Nossa Senhora do Rosério.

Apoio Social: Integra o Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) de Miranda
do Douro, prestando auxilio direto a familias em situacdo de vulnerabilidade.

Saude e Bem-estar: a SCMMD mantém o seu legado de assisténcia e cuidados de proximidade,
materializado na Unidade de Cuidados Continuados Integrados.

3. Visdo, Missao, Valores

Missao
Com a consciéncia de que a auséncia de um propdsito social constituirda sempre o nucleo de
um problema e ndo de uma solugdo, a SCMMD quer:

e Potenciar a autonomia do Homem, enquanto individuo social;
e Atuar de forma global e integrada sobre os fatores de exclusao social;
e Maximizar, internamente, a criacdo sustentavel de valor;

para responder eficazmente, aos novos desafios e oportunidades e, contribuir para uma
sociedade mais justa e soliddria, designadamente, nas respostas sociais de apoio a criangas
e a idosos, bem como, na promogdo e protecao da saude.

Visdo

Queremos ser uma Instituicdo comprometida com a comunidade, em geral e, com os agentes
sociais, culturais e econémicos, em particular, assumindo e implementando politicas e
respostas sociais de qualidade que nos permitam ser reconhecidos, como parceiros

fundamentais, no desenvolvimento regional e nacional e, uma opgdo clara, na escolha dos
utentes.

Valores

Queremos que 0s nossos principios e valores (humanistas e cristdos) se materializem numa
cultura de acdo que dignifique a Instituicdo e contribua para a realiza¢do de cada pessoa
integrada na sua comunidade.

Os nossos valores sdo:

Objetividade na estratégia de crescimento sustentavel da Institui¢ao;
Celebridade na anélise do risco e das oportunidades;

Inovac¢do na procura das melhores solu¢Ges;

Solidariedade, eliminando barreiras na acdo;

Solidez no relacionamento e no envolvimento;

Paixdo pela nossa cultura de agdo;

Respeito pela valoriza¢do da individualidade e da diversidade cultural.
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4. Organograma

O organograma, ilustrado na figura infra, promove o estabelecimento de uma visdo holistica da
Instituicdio, e proporciona a capacidade de compreender a sua estrutura e forma de trabalhar.
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Fiscal
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( N CmmmemmmTTTT Delegado
Coordenadora- | __ _.--==-==""""""
Geral Manutengao
Teel de Edificios
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de SAD |
- - - 4 Enfermagem [—
Contabilidade
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Centro Infantili —---4 Psicologia —
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__.] Terapia | |
Ocupacional
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Pré-Escolar || — Documental e
I Arquivo
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5. Mensagem

A Gestao de Topo da SCMMD demonstra lideranga e compromisso com o Sistema de Gestdo
Anticorrupgdo (SGAC), ao:

a) Promover uma cultura anticorrupgéo;

b) Garantir um alinhamento entre a estratégia da Instituicdo e o presente Plano;
c) Promover o uso de procedimentos no combate a corrupgéo;

d) Alocar recursos para o sistema de gestdo de anticorrupcéo;

e) Assegurar que o0 SGAC é estabelecido, implementado, monitorizado e revisto;

f) Exercer supervisdo de implementagdo do SGAC.

A SCMMD promove, ainda, uma reputacdo de exceléncia, integridade e ética e conduta, e como
tal, para além das normas legais aplicaveis, o seu Cédigo de Etica e Conduta contempla um
conjunto de diretrizes gerais que articulam principios éticos e legais e estdo refletidos nas
praticas laborais. Estas diretrizes servem como uma importante ferramenta de suporte a todas
as interagdes em contexto da SCMMD, para que a atividade esteja alinhada com os valores,
nomeadamente:

- Pautar a atuacao pelos mais elevados padrGes de integridade, honestidade e transparéncia;

- Procurar que cada membro evite qualquer tipo de conflito de interesses na execugdo do seu
trabalho e responsabilidades;

- Comprometimento em garantir a conformidade com as legislagdes nacionais e internacionais
aplicdveis a nossa atividade;

- Promover a definicdo de papéis e responsabilidades;
- Praticas de corrupgdo e suborno estdo proibidas;
- Recusar ofertas ou beneficios que visem influenciar a Institui¢do ou algum membro;

- N&do tolerar praticas de plagio, alteracdo e falsificacdo de dados e/ou informacgdo, nem
qualquer tipo de conluio como forma de influenciar tomadas de decisdo.

E importante que todos, sem exce¢des, cumpram com as suas obrigagdes.

6. Sistema de Gestao anticorrupgao

A prevencao da corrupgao e infragdes conexas constitui uma preocupacgdo presente da gestdo
de valores pecunidrios, valores e patriménio, outras formas de vantagem ou beneficio, seja
qual for a sua natureza. A prossecug¢do do interesse da Organizacdo, a promogdo da igualdade
e da proporcionalidade, a boa-fé, a transparéncia e a boa administracdo obrigam a uma gestio
do risco de corrupgao e infragdes conexas em todas as atividades. A gestdo do risco de
corrup¢do e infragGes conexas pressupde, assim, o envolvimento de todos/as, os/as
trabalhadores/as e dirigentes, sem excecdo.

O presente documento define o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupc¢do e iInfragGes
Conexas, doravante designado por PPR, da Santa Casa da Misericérdia de Miranda do Douro
(SCMMD), de acordo com as Recomendagbes do Conselho de Prevengdo e Corrupcdo (CPC) e
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em cumprimento da publicagdo da Estratégia Nacional Anticorrupgdo e do Regime Geral da
Prevencdo da Corrupgdo (Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro).

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, cria 0 Mecanismo Naciona! Anticorrupgdo
(MENAC) e estabelece o Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo (RGPC).

No Regime Geral da Preveng¢do da Corrupg¢do (RGPC), entende-se por corrupgdo e infragbes
conexas, “(...) os crimes de corrupg@o, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participagdo econémica em negdcio, concussio, abuso de poder, prevaricagdo, trdfico de
influéncia, branqueamento ou fraude na obteng¢do ou desvio de subsidio, subvengdo ou
crédito”.

De acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, considera-se
que “Ndo existe uma defini¢cdo de corrupgcdo comum a todos os paises. No entanto, € consensual
que numa conduta corruptiva se verifica o abuso de um poder ou fungdo publicos de forma a
beneficiar um terceiro, contra o pagamento de uma quantia ou outro tipo de vantagem.”.

Importa referir também que, ainda de acordo com a mesma RCM, numa perspetiva mais social
do fenémeno, a corrupcdo é definida como «o abuso de um poder confiado para ganhos
privados»

O Codigo Penal prevé nos seus artigos 372.2 a 374.2-A, os crimes de recebimento indevido de
vantagem e os crimes de corrupg3o. Para além dos crimes de corrupgéo, prevé-se também um
conjunto de crimes conexos, igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das instituicdes,
caracterizados por vantagem/compensacdo ndo devida, que se identificam de seguida:

Crimes de corrupg¢io e infragdes conexas, de acordo com o Cédigo Penal
Recebimento indevido de vantagem (art.2 372.9)

Corrupgdo passiva (art.2 373.2)

Corrupgdo ativa (art.2 374.2)

Abuso de poder (art.2 382.2)

Peculato (art.2 375.9)

Peculato de uso (art.2 376.9)

Participa¢do econémica em negdcio (art.2 377.9)

Trafico de influéncia (art.2 335.9)

Suborno (art.2 363.9)

Concussdo (art.2 379.9)
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Assim, a SCMMD adotou e implementou o ciclo apresentado na figura infra, em conformidade
com o regime normativo aplicavel.

Identificacao.
analisar e controlo
dosriscos

i

Revisao {(no minimo
acaclatrés anos)

Definigao e
implementagao de
medidas preventiva

e corretivas

Controlo e

Divulgaga i
Eaal monitorizagao

IDENTIFICAR, ANALISAR E CLASSIFICAR RISCOS

A SCMMD procede a identificagdo, analise e classificagdo dos riscos e de situa¢bes que possam
propiciar atos de corrupgao e infragGes conexas em todas as areas de atividade. Na classificagdo
deve-se valorizar a probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel dos mesmos.

DEFINIR E ADOTAR MEDIDAS CORRETIVAS E PREVENTIVAS

Deve-se definir e adotar as medidas preventivas e corretivas, priorizando a respetiva execugao,
por forma a reduzir a probabilidade de ocorréncia e o respetivo impacto dos riscos e situagdes
identificados.

CONTROLAR

A SCMMD, procedeu a nomeagao de um responsavel pela garantia do cumprimento normativo,
demonstrando na pratica através de:

e Relatdério de avaliagdo intercalar nas situagGes identificadas de risco elevado ou
maximo, no més de outubro;

e Relatdrio de avaliagdo anual contendo a quantificagdo do grau de implementagdo das
medidas preventivas e corretivas identificadas e a previsdo da sua plena
implementagdo, caso ainda ndo tenha sido finalizada, no més de abril do ano seguinte
a que respeita a execugdo.
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DIVULGAR

A SCMMD assegura a divulgacdo do PPRCIC e dos relatérios referidos supra aos seus
colaboradores, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagdo, bem como, sempre
que houver alguma revisdo. A divulgagdo é feita através dos canais de comunicagdo internos e
divulgado e comunicado externamente, através do site oficial da SCMMD.

REVER

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo revé a cada trés anos, ou caso de alteragdo nas
atribuicdes ou na estrutura organica da SCMMD, que assim o justifique.

7. Avaliagao dos riscos

O risco pode ser definido como “a combinagdo da probabilidade de um acontecimento e das
suas consequéncias” (ISO/IEC Guide 73). O simples facto de existir atividade, abre a
possibilidade de ocorréncia de eventos ou situagbes cujas consequéncias constituem
oportunidades para obter vantagens (lado positivo) ou entdo ameagas ao sucesso (lado
negativo)”

A gestdio de risco é um processo de identificagdo, andlise, tratamento e monitorizagdo dos
riscos inerentes as atividades de prossecucdo das atribuicGes e competéncias das instituigdes,
tendo por objetivo a defesa e prote¢do de cada interveniente nos diversos processos, numa
perspetiva de melhoria continua. Trata-se de uma atividade que envolve a gestdo, stricto sensu,
a identifica¢cdo de riscos inerentes as atividades passadas, presentes e futuras de uma
organizacdo, dado que a gestdo de riscos “deve ser um processo continuo e em constante
desenvolvimento aplicado & estratégia da organizagdo e a implementagGo dessa mesma
estratégia”.

]
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Processo de gestdo de risco, extraido da ISO 31000
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Apds a identificagdo, andlise e avaliagdo de risco, devem ser definidas as medidas que mitiguem
0s riscos encontrados e quais as agbes que pretendem adotar face aos mesmos, ou seja, se
pretendem:

Evitar o risco de corrupgao, eliminando a causa;

Prevenir o risco de corrupg¢ao, minimizando a ocorréncia;
Aceitar o risco de corrupgao, acolhendo as consequéncias;
Transferir o risco de corrupgdo, imputando-o a terceiros.

Em face da identificagdo, andlise e avaliagdo de risco é consubstanciado um Plano de Agdo que
concretiza as a¢des e as medidas preventivas e corretivas, com a inclusdo de um cronograma
de implementagdo e identificagdo dos responsaveis, o qual serd tido em consideragdo no
decorrer da implementagdo e monitoriza¢do da prevencgdo de riscos de gestdo, incluindo os de
corrupcdo e infragbes conexas. Acresce referir, que a gestdo de riscos é uma responsabilidade
de todos os trabalhadores da SCMMD, independentemente da sua fungdo.

Perante o exposto, € crucial, que exista uma comunicagdo sélida e eficiente por parte de todos
os trabalhadores, para que entendam os principios basicos da gestdo de risco e consigam
aplica-los no seu dia-a-dia. Assim, é necessdrio haver um acompanhamento ao longo de todos
os processos de gestao de risco, de forma a assegurar uma diminui¢do da ocorréncia dos riscos
e a pratica de corrupgdo ou infragdes conexas, bem como o envolvimento de todas as partes
que integram a SCMMD.

Método de Avaliagdo Risco

Os riscos sdo analisados, considerando-se a sua probabilidade e o impacto como base para
determinar o modo pelo qual deverdo ser geridos, e, depois, serdo associados aos objetivos
gue podem influenciar. Avaliam-se os riscos considerando os seus efeitos inerentes e residuais,
bem como a sua probabilidade e o seu impacto. O risco inerente é considerado o risco que uma
entidade tera de enfrentar na falta de medidas que possa adotar para alterar a probabilidade
de ocorréncia dos eventos, enquanto o risco residual é aquele que ainda permanece apds a
resposta da mesma.

Apos identificagdo dos riscos, devem ser identificadas um conjunto de medidas que visem
mitigar esses riscos.

PROBABILIDADE X IMPACTO = NIVEL DE RISCO

A probabilidade representa a possibilidade de que um determinado evento ocorrerd

O impacto representa o efeito do evento

Um risco com reduzida probabilidade de ocorréncia e baixo potencial de impacto, geralmente,
nao requer maiores consideragdes. Por outro lado, um risco com elevada probabilidade de
ocorréncia e um potencial de impacto significativo obriga a uma atengdo consideravel.
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Minimo (1) Moderado (3)

Elevado (6)

Moderado (4)
Elevado (6)

Moderado (3)

A avaliagdo de riscos visa apoiar decisdes, nomeadamente quanto a decisdo sobre se o risco
carece de tratamento e as prioridades sobre o respetivo tratamento.

Na pratica, o nivel de risco é comparado com os critérios de risco identificados quando o
contexto foi considerado para determinar se o risco é aceitdvel ou tolerdvel para os diversos
intervenientes ou se requer algum tratamento.

As PRIORIDADES a ter em consideragdo sao as seguintes:
» Risco minimo ou fraco

E de avaliar se existem outras possibilidades de maior retorno, assumindo-se mais riscos, mas
tendo em consideragdo o respetivo custo vs. beneficio, ou mesmo diminuir os procedimentos
de controlo interno que lhe estdo associados.

» Risco moderado

Deve ter uma resposta num determinado periodo e requer atividades de monitorizagdo e
manutencdo dos procedimentos de controlo interno para manter o risco no mesmo nivel ou
tentar reduzi-lo, todavia sem gastos adicionais.

» Risco elevado ou maximo
Deve ter uma resposta imediata.

Este tipo de situagdes requerem um tratamento imediato, sdo definidas agbes e
implementadas de acordo com as suas classificagdes e prioridades.

8. Tratamento de Riscos

O tratamento de riscos consiste na sele¢do de opgdes e implementag¢do de medidas preventivas
e/ou corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situagdes identificados.

Nesta etapa, a equipa designada, em conjunto com o Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (RCN) disponibiliza aos responsaveis um conjunto de medidas preventivas e/ou
corretivas para modificar o nivel de risco e solicita a selegdo das mesmas ou alternativas de
respostas ao impacto dos riscos.

O registo, tratamento, monitoriza¢do e avalia¢do da eficicia das agbes seguem o PR.09 - Néo
conformidades, a¢des corretivas e melhorias.
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Plano de Prevencgéo de Riscos de Corrupgéo e Infragdoes Conexas

9. Disposigoes Finais

Revisdo

Em conformidade com o disposto no n.2 5, do artigo 6.2 do Decreto-lei n.2 109-E/1021 de 09 de
dezembro, este plano serd revisto a cada trés anos, despoletado pelo responsavel pela adogdo e
Implementagio do Programa de Cumprimento Normativo da SCMMD, junto das respetivas areas
ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribui¢des ou na estrutura organica da SCMMD que o
justifique.

Entrada em vigor

O presente Cédigo foi aprovado na Reunido de 08 de julho de 2026, e entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publica¢do na pégina oficial da SCMMD, e revoga, na integra, documentagdo que até a
data verse sobre o mesmo objeto.
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ANEXO | — Termos e defini¢bes

Abuso de poder: colaborador que abusar de poderes atribuidos ou violar deveres inerentes as suas
fungdes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a
outra pessoa.

Ato ilicito: qualquer agdo ou omissdo, dolosa ou negligente, voluntaria ou involuntdria, que viole
gualquer disposicdo legal.

Branqueamento ou fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subven¢ao ou crédito: colaborador
gue obtiver subsidio ou subvengdo fornecendo as autoridades ou entidades competentes
informacgGes inexatas ou incompletas sobre si ou terceiros e relativas a factos importantes para a
concessdo do subsidio ou subvengdo; omitindo, contra o disposto no regime legal da subveng¢do ou
do subsidio, informacbes sobre factos importantes para a sua concessdo; utilizando documento
justificativo do direito a subven¢do ou subsidio ou de factos importantes para a sua concessao,
obtido através de informagdes inexatas ou incompletas (cfr. artigo 368.2-A, Codigo Penal e artigo
36.2 do Decreto-Lei 28/84, de 20 de janeiro).

Colaborador: qualquer pessoa contratada pela SCMMD, seja sob regime de contrato individual de
trabalho, de prestacdo de servigos, voluntariado ou a qualquer outro titulo, mesmo que proviséria
ou temporariamente, mediante remunerag¢do ou a titulo gratuito, incluindo cargos de gestdo ou
regime de mandato, em cardcter permanente ou temporario, ou ainda como estagiario ou irmao.

Compliance: Cumprimento das obriga¢Ses a que uma organizacdo estd sujeita por imposicao
(requisitos) ou opg¢do voluntaria (compromissos).

Concussdo: colaborador que, no exercicio das suas fungbes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratifica¢do, receber, para
si, ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem
patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuigdo, taxa,
emolumento, multa ou coima.

Conflito de interesses: qualquer situagdo em que se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente
da imparcialidade da conduta ou decisdo do membro do 6rgdo de administragdo, dirigente ou
trabalhador.

Corrupcdo e Infragdes conexas: Corrupgdo traduz-se no abuso de poder confiado a alguém para
obtencdo de vantagens indevidas para si préprio ou para terceiro, quer no setor publico, quer no
setor privado, independentemente da sua designacdo, podendo consistir na obtengdo de vantagens
patrimoniais ou n3o patrimoniais.

Entendem-se por crimes de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participa¢io econdémica em negécio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia,
branqueamento ou fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito, previsto nos
Cédigo Penal, aprovado e, anexo ao Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de margo, na sua redag&o atual,
na Lei n.2 34/87, de 16 de julho, na sua redagdo atual, no Codigo de Justica Militar, aprovado em
anexo a Lei n.2 100/2003, de 15 de novembro, na Lei 50/2007, de 31 de agosto, na sua redagdo
atual, na Lei n.2 20/2008, de 21 de abril, na sua redacdo atual, e no Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de
janeiro, na sua redagao atual.

Informacgdes sobre violagbes: informagdes, incluindo suspeitas razodveis, sobre violagdes reais ou
potenciais, que ocorreram ou que € muito provavel que venham a ocorrer na organizagdo em que
o denunciante trabalha ou tenha trabalhado, ou noutra organizagdo com a qual estd ou tenha
estado em contacto por via da sua atividade profissional, e sobre tentativas de ocultagdo de tais
violacBes (conforme artigo 5.2 2) da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019).
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MENAC: entidade administrativa independente, com personalidade juridica de direito publico e
poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira, que desenvolve atividade
de Ambito nacional no dominio da prevengdo da corrupgdo e infragbes conexas.

Negligéncia: de acordo com o artigo 15.2, Cddigo Penal, age com negligéncia quem, por nao
proceder com o cuidado a que, segundo as circunstancias, estd obrigado e de que é capaz:
representar como possivel a realizagdo de um facto que preenche um tipo de crime, mas atuar sem
se conformar com essa realizacio; ou ndo chegar sequer a representar a possibilidade de realiza¢ao
do facto.

Participacdo econémica em negdcio: colaborador que, com intengdo de obter, para si ou para
terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no
todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar
(cfr. artigo 377.2 do Cédigo Penal).

Peculato: colaborador que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mével ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que Ihe tenha sido
entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungbes (ex.vi. artigo 375.2,
do Cédigo Penal).

Prevaricagdo: constitui crime de prevaricagdo a situagdo em que um titular de cargo politico, contra
o direito, conduzir ou decidir um processo em que intervém, no dmbito das suas fun¢des, com o
objetivo de, por essa forma, prejudicar ou beneficiar alguém (ex. vi. artigo 369.2 do Cédigo Penal).

Processo: conjunto de atividades interdependentes, ordenadas no tempo e espago e ocorrem como
resposta a eventos. Um processo caracteriza-se por ter um objetivo claramente definido e unico. As
atividades geralmente s3o interfuncionais ou interorganizacionais que trabalham juntas para
responder a um objetivo. Atividades sdo apresentadas no contexto da sua relagdo entre si para
proporcionar uma visdo da sequéncia e do fluxo. Inclui um conjunto definido de atividades ou
comportamentos realizados por humanos, sistemas ou uma combinagao dos dois e tém um ou mais
resultados que podem levar ao fim do processo ou entrega a outro processo.

Recebimento e oferta indevidos de vantagem: consta no artigo 372.2, do Cédigo Penal, que
consiste no colaborador que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida e, ainda, que por si ou
por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou
a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que
n3o lhe seja devida, no exercicio das suas fungbes ou por causa delas.

Risco: Incerteza inerente aos ganhos e perdas que podem ocorrer como o resultado das decisdes
exigidas por toda a organizagao.

RGPC: regime que prevé a implementacdo de sistemas de controlo interno que assegurem a
efetividade dos instrumentos integrantes do programa de cumprimento normativo, bem como a
transparéncia e imparcialidade dos procedimentos e decisGes das pessoas coletivas abrangidas.

Trafico de influéncia: Trafico de influéncia consiste na pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da
sua posi¢do privilegiada dentro de uma empresa ou entidade, ou das suas conexdes com pessoas
em posicdo de autoridade, para obter favores ou beneficios para si prépria ou terceiros, geralmente
em troca de favores ou pagamento (cfr. artigo 335.2, Cédigo Penal).
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ANEXO [l - Sangdes disciplinares e criminais

> SancBes disciplinares previstas na Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagdo vigente,
gue aprova a revisdao do Codigo de Trabalho, nomeadamente o Artigo 328.2:

Sancoes disciplinares (Artigo 328.9)

1 - No exercicio do poder disciplinar, o empregador pode aplicar as seguintes san¢des:
a) Repreensao;

b) Repreensao registada;

c) Sangdo pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensdo do trabalho com perda de retribuigdo e de antiguidade;

f) Despedimento sem indemniza¢ao ou compensagao.

2 - O instrumento de regulamentaco coletiva de trabalho pode prever outras sangdes disciplinares,
desde que nio prejudiquem os direitos e garantias do trabalhador.

3 - A aplicagdo das sang¢Ges deve respeitar os seguintes limites:

a) As san¢Bes pecunidrias aplicadas a trabalhador por infragdes praticadas no mesmo dia nao
podem exceder um tergo da retribui¢do didria e, em cada ano civil, a retribuicdo correspondente a
30 dias;

b) A perda de dias de férias ndo pode por em causa o gozo de 20 dias Uteis;

¢) A suspensio do trabalho ndo pode exceder 30 dias por cada infragdo e, em cada ano civil, o total
de 90 dias.

4 - Sempre que o justifiquem as especiais condi¢Ges de trabalho, os limites estabelecidos nas alineas
a) e ¢) do nimero anterior podem ser elevados até ao dobro por instrumento de regulamentagao
coletiva de trabatho.

5 - A sancdo pode ser agravada pela sua divulgagdo no ambito da empresa.

6 - Constitui contraordenagao grave a violagao do disposto nos n.2 3 ou 4.

> Sancdes relativas aos crimes de corrupgdo e infragbes conexas previstas no Decreto-Lei n.2
48/1995, de 15 de margo, que aprova o Codigo Penal, na redagdo vigente:

Trafico de influéncia (Artigo 335.2)

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou
estrangeira, é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra
disposicdo legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisdo ilicita favoravel;

b) Com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por
forca de outra disposigdo legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisdo licita favoravel.
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2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no ndmero anterior:

a) Para os fins previstos na alinea a), é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa; iﬁ

b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa
até 240 dias.

3 - A tentativa é punivel.

4 - E correspondentemente aplicével o disposto no artigo 374.2-B.

Suborno (Artigo 363.9)

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de vantagem
patrimonial ou n3o patrimonial, a praticar os factos previstos nos artigos 359.2 ou 360.2, sem que
estes venham a ser cometidos, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até
240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposi¢ao legal.

Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (Artigo 372.9)

1. O funciondrio que, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, por si, ou por interposta
pessoa, com O seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou n3o patrimonial, gue ndo lhe seja devida, é punido com pena de prisdo
até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer
a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que ndo lhe seja devida, no exercicio das suas fungbes ou por causa delas, é punido
com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.

3. Excluem-se dos nimeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e
costumes.

Corrupcgao passiva (Artigo 373.9)

1. O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que
anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo, é punido com pena de prisdao de um a oito anos.

2. Se o ato ou omissdo n3o forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem ndo lhe for devida,
o agente é punido com pena de prisdao de um a cinco anos.

Corrupcao ativa (Artigo 374.2)

1. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer
a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou
n3o patrimonial com o fim indicado no n.2 1 do artigo 373.2, é punido com pena de prisdo de um a
cinco anos.

2. Se o fim for o indicado no n.2 2 do artigo 373.2, o agente ¢é punido com pena de prisdo até trés
anos ou com pena de multa até 360 dias.

3. A tentativa é punivel.
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Agravacao (Artigo 374.2-A)

1 - Se a vantagem referida nos artigos 372.2 a 374.2 for de valor elevado, o agente € punido com a l ﬁ
pena aplicavel ao crime respetivo agravada em um quarto nos seus limites minimo e maximo.

2 - Se a vantagem referida nos artigos 372.2 a 374.2 for de valor consideravelmente elevado, o
agente é punido com a pena aplicdvel ao crime respetivo agravada em um ter¢o nos seus limites
minimo e maximo.

3 - Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, é correspondentemente aplicavel o disposto
nas alineas a) e b) do artigo 202.2

4 - Sem prejuizo do disposto no artigo 11.2, guando o agente atue nos termos do artigo 12.2 é punido
com a pena aplicavel ao crime respetivo agravada em um tergo nos seus limites minimo e maximo.

5 - Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, o funcionario que seja titular de alto cargo
publico é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, quando o crime for o previsto no n.2 1 do artigo 372.9;
b) Com pena de prisdo de 2 a 8 anos, quando o crime for o previsto no n.2 1 do artigo 373.9;
¢) Com pena de prisdo de 2 a 5 anos, quando o crime for o previsto no n.2 2 do artigo 373.2

6 - Sem prejuizo do disposto nos numeros 1 a 4, caso o funcionario seja titular de alto cargo publico,
o agente é punido:

a) Com pena de prisdo até 5 anos ou com pena de multa até 600 dias, nas situagdes previstas
no n.2 2 do artigo 372.9;

b) Com pena de prisdo de 2 a 5 anos, nas situagdes previstas no n.2 1 do artigo 374.2; ou

¢) Com pena de prisdo até 5 anos, nas situagdes previstas no n.2 2 do artigo 374.2

7 - O funcionario titular de alto cargo publico que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas,
por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a
funcionario, a funcionario que seja titular de alto cargo publico ou a titular de cargo politico, ou a
terceiro com o conhecimento deste, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que ndo lhe seja
devida, é punido com pena de 2 a 8 anos se o fim for o indicado no n.2 1 artigo 373.2 e com pena
de 2 a5 anos se o fim for o indicado no n.2 2 do artigo 373.2.

8 - Sdo considerados titulares de alto cargo publico:

a) Gestores publicos e membros de 6rgao de administragao de sociedade andénima de capitais
publicos, que exer¢am fungdes executivas;

b) Titulares de 6rgdo de gestdo de empresa participada pelo Estado, quando designados por este;

c) Membros de érgdos de gestdo das empresas que integram os setores empresarial regional ou
local;

d) Membros de 6rgédos diretivos dos institutos publicos;
e) Membros do conselho de administracao de entidade administrativa independente;

f) Titulares de cargos de diregdo superior do 1.2 grau e do 2.2 grau e equiparados, e dirigentes
maximos dos servicos das cdmaras municipais e dos servigos municipalizados, quando existam.
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Dispensa ou atenuagio de pena (Artigo 374.2-B)

1 - O agente é dispensado de pena sempre que tiver denunciado o crime antes da instauragdo de
procedimento criminal e, nas situag¢des previstas:

a) No n.2 1 do artigo 373.2, ndo tenha praticado o ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo
para o qual solicitou ou aceitou a vantagem e restitua ou repudie voluntariamente a vantagem ou,
tratando-se de coisa ou animal fungiveis, restitua o seu valor;

b) No n.2 1 do artigo 372.2 e no n.2 2 do artigo 373.9, restitua ou repudie voluntariamente a
vantagem ou, tratando-se de coisa ou animal fungiveis, restitua o seu valor;

c) No n.2 1 do artigo 374.2, tenha retirado a promessa de vantagem ou solicitado a sua restitui¢do
ou repudio ao funciondrio ou ao terceiro antes da pratica do ato ou da omissdo contrdrios aos
deveres do cargo;

d) No n.2 2 do artigo 372.2 e no n.2 2 do artigo 374.9, tenha retirado a promessa de vantagem ou
solicitado a sua restituicdo ou repudio ao funcionario ou ao terceiro.

2 - O agente pode ser dispensado de pena sempre que, durante o inquérito ou a instrugao, e
verificando-se o disposto nas alineas do n.2 1, conforme aplicavel, tiver contribuido decisivamente
para a descoberta da verdade.

3 - A dispensa de pena abrange os crimes que sejam efeito dos crimes previstos nos artigos 372.2 a
374.2, ou que se tenham destinado a continuar ou a ocultar estes crimes ou as vantagens
provenientes dos mesmos, desde que o agente os tenha denunciado ou tenha contribuido
decisivamente para a sua descoberta.

4 - Ressalvam-se do disposto no niimero anterior os crimes praticados contra bens eminentemente
pessoais.

5 - A pena é especialmente atenuada se, até ao encerramento da audiéncia de julgamento em
primeira instincia, o agente colaborar ativamente na descoberta da verdade, contribuindo de forma
relevante para a prova dos factos.

6 - A dispensa e a atenuagdo da pena ndo sdo excluidas nas situa¢des de agravagdo previstas no
artigo 374.2-A.

Peculato (Artigo 375.2)

1. O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mével ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que Ihe tenha sido
entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fung¢des, é punido com pena
de pris3o de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposigdo legal.

2. Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor, nos termos da
alinea c) do artigo 202.9, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.

3. Se o funciondrio der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou objetos
referidos no n.2 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais
grave lhe ndo couber por for¢a de outra disposicdo legal.

Peculato de uso (Artigo 376.2)

1. O funcionério que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a que
se destinem, de coisa imdvel, de veiculos, de outras coisas méveis ou de animais de valor apreciavel,
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publicos ou particulares, que lhe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis
em razdo das suas fungdes, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120
dias.

2. Se o funcionario, sem que especiais razdes de interesse publico o justifiguem, der a dinheiro
publico destino para uso publico diferente daquele a que estd legalmente afetado, é punido com
pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Participagdo econdmica em negdcio (Artigo 377.2)

1. O funciondrio que, com inten¢do de obter, para si ou para terceiro, participagdo econdmica ilicita,
lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, the cumpre, em
razdo da sua fun¢do, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, é punido com pena de prisdo até 5
anos.

2. O funcionério que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por for¢a das suas fungdes, no
momento do ato, total ou parcialmente, a disposi¢do, administragdo ou fiscalizagdo, ainda que sem
os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou com pena de multa até 60 dias.

3. A pena prevista no nimero anterior é também aplicdvel ao funcionario que receber, para si ou
para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranga, arrecadagao,
liquidagdo ou pagamento que, por forga das suas fungdes, total ou parcialmente, esteja encarregado
de ordenar ou fazer, posto que ndo se verifique prejuizo para a Fazenda Publica ou para os interesses
que Ihe estdo confiados.

Concussdo (Artigo 379.92)

1. O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por
si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratifica¢do, receber, para si, para o Estado
ou para terceiro, mediante indu¢do em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem
patrimonial que lhe n3o seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicado, taxa,
emolumento, multa ou coima, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até
240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposigao legal.

2. Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o agente é punido
com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposicao
legal.

Abuso de poder (Artigo 382.2)

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar
deveres inerentes as suas fungbes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio
ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de prisao até 3 anos ou com pena
de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposigdo legal.

Violagdo de segredo por funcionario (Artigo 383.2)

1. O funcionario que, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha tomado
conhecimento ou que lhe tenha sido confiado no exercicio das suas fung¢des, ou cujo conhecimento
Ihe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intengdo de obter, para si ou para outra pessoa,
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beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiros, é punido com
pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa.

2. Se o funcionério praticar o facto previsto no niimero anterior criando perigo para a vida ou para
a integridade fisica de outrem ou para bens patrimoniais alheios de valor elevado é punido com
pena de prisao de um a cinco anos.

3. O procedimento criminal depende de participa¢do da entidade que superintender no respetivo
servigo ou de queixa do ofendido.
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