Relatorio de Atividades

.

.

Sy e S

Marco 2025

Santa Casa da Misericordia

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

CONVOCATORIA DA ASSEMBLEIA GERAL DA SCMMD......ovunreereeceerinnescensesesmmssssssssssssecssnnessasssssns 3
INTRODUGAOD ......ovveeeeeeitetis et se s sss bt stses sttt eb et ee e bbb s s e bns 4
(0] =T Y- OOy P O OO P SOUVSOO OO SO TROSTRISPRIN 6
1. EVOLUCAO DA ATIVIDADE DA INSTITUICAOD........ccococueereeureuecsissessssanssessncsessssssessnssaons 7
1.1. IrMANAAAC...ceu.eeeeneeeereeeeeiirnornesiocicrensorsnottoessrasssssssmsesssssissssesessssssasasnsnssrasssnsssassnsses 7
1.2. RECUISOS HUMOINOS .....cveuuieenireoiinasirencorosssitsmssrnssssssmnsesesesmssssosssssssssssonsressssosnassesarssens 7
1.3,  ReSPOSLAS SOCIQIS .ccevevrerreneorieeuiereresesesrosssssssrsnensissetsnmmsirrossossesssssnmssssssssssssssasssensase 14
1.3.1. ERPIE SAD N. SR. DA MISERICORDIA .........cccerrerrenreerenrecreressermesssssssssssssssesesuoesnssns 14
1.3.2. ERPIE SAD S. MIGUEL ....ccuververrerreerrrmrsernrsssseessessssssssssessssssesssssossssssassassesessassassssanas 20
1.3.3. ERPIE SAD N. SRA. DO MONTE........cccecerrervrrververnerseeosesseseossssessssssssosssessacsesssssonessess 23
1.3.4. UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS SANTA MARIA MAIOR ........ccccoerurursmrununne 30
1.3.5. CENTRO INFANTIL MENINO JESUS DA CARTOLINHA .........coccruriemserseccsserusurseraesnens 32
2. ATIVIDADES TRANSVERSAIS NAS DIFERENTES RESPOSTAS SOCIALS .......ccoccrvemsimmensennens 35



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
CONVOCATORIA

Manuel Rodrigo Martins, Presidente da Assembleia Geral da Santa Casa da Misericérdia
de Miranda do Douro, no uso da competéncia que me confere o disposto da alinea b) do
numero 2 do artigo 222 do Compromisso da Santa Casa da Misericérdia de Miranda do
Douro, convoco os Irmaos para a Assembleia Geral Ordinédria, a realizar a 27 de margo
de 2025, pelas 20h00, no edificio do Arquivo Municipal, na Rua da Terronha, em Miranda

do Douro, com a seguinte ordem de trabalhos:

1 - Leitura e aprovagdo da ata da reunido anterior;

2 — Apreciag3do e votagdo do Relatorio de Gestao e Contas, relativo ao exercicio
do ano de 2024;

3 - Outros assuntos de interesse para a Instituigao.

Miranda do Douro, 07 de margo de 2025




SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

INTRODUGAO

A fundacdo da Santa Casa da Misericérdia de Miranda do Douro (SCM), remonta ao ano
de 1556 e desde a sua criagdo, com génese religiosa, tem vindo demarcar-se no ambito
da solidariedade, junto dos mais vulneraveis, intervindo ativamente na inclusdo social,
sejam pessoas idosas, criangas, jovens e comunidade em geral. Representa, assim, um
importante meio de suporte no concelho de Miranda do Douro, na atenuagao das

assimetrias ao nivel biopsicossocial e econdmico.

O ano de 2024 foi marcado por diversos acontecimentos sociais e politicos de grande
impacto mundial, com reflexos também na nossa Instituicdo. De entre os principais,
destacam-se os conflitos no Médio Oriente, nomeadamente a ofensiva militar de Israel
contra o Hamas, na Faixa de Gaza, escalada da Guerra na Ucrania e reposta de ataques da
Russia. Conflitos esses que resultaram no aumento de tensdes internacionais, com a
ameaga de uso de armas nucleares e receio de uma Illl Guerra Mundial. Outro marco
histérico significativo, ocorrido no final de novembro de 2024, foi o retorno de Donald
Trump a Presidéncia dos Estados Unidos da América, com a eleicdo do partido
republicano e derrota do partido democrata. Na esfera microeconémica nacional,

podemos igualmente destacar a elei¢do do primeiro-ministro Luis Montenegro.

Ainda em resultado de uma crise sanitdria, provinda da pandemia SARS-COV-19,
assistimos no nosso concelho a um despovoamento territorial e, como tal desertificagdo.
Um povoamento cada vez mais disperso. Ao mesmo tempo, temos vindo a presenciar
uma populacdo cada vez mais envelhecida e dependente de terceiros na realizacdo das
atividades basica de vida diaria. O nimero de nascimento escasseia, traduzindo-se numa
baixa natalidade. Muito embora, ndo disponhamos ainda de dados do ano de 2024, dados
do INE mostram que s6 no ano de 2023, a populagdo total era de 6298, inferior aquela

registada nos Census 2021- um total de 6466 residentes. Uma perda de 168 pessoas.

Estas varidveis demograficas refletem-se consequentemente numa diminuigdo de

beneficiarios dos servicos de apoio domiciliario (SAD), e de candidatos para a resposta
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ERPI, comparativamente ha 20 anos atras. De um maximo de 150 utentes na resposta
SAD, passamos para um total nos 3 polos de SAD para cerca de 90 utentes. De outro
modo, verificamos a entrada na ERPI, a eleigdio como ultimo recurso/resposta.
Atualmente, n3o possuimos utente auténomos institucionalizados. O isolamento social e

a soliddo nao desejada é outro fendmeno que tentamos combater nos SAD.

Estes fendmenos sociodemograficos a par da gratuitidade da oferta publica no pré-
escolar, afetam a admissao de criangas no Centro Infantil, em creche e,
preferencialmente, na resposta do ensino pré-escolar, coexistindo dificuldades no
preenchimento de vagas com acordo de cooperagdo com o Centro Distrital de Seguranga
Social. Nem a vinda de emigrantes e sua descendéncia consegue colmatar a pirdmide

invertida da demografia e os demais problemas sociais referidos.

Como poderemos observar, mais adiante, o perfil dos utentes incide principalmente, na
sua maioria mulheres, vitvas, com idades acima dos 85 anos de idade, comparativamente
ao sexo masculino, com reformas abaixo do SMN, dependentes nas Atividades basicas de
vida diaria, com pluripatologias. Pessoas idosas, com filhos distantes geograficamente
(nos centros urbanos ou no estrangeiro), acarretando um esforgo para a retaguarda
familiar, relativamente as despesas fixas mensais, por exemplo na resposta ERPI.
Simultaneamente, para a Santa Casa é um desafio a toda a equipa técnica e de auxiliares
de cuidados diretos e indiretos ao utente. Bem como assegurar a sustentabilidade
econdmica e encontrar um equilibrio relativamente aos racios, com obrigatoriedade legal,
de trabalhadores. E sobretudo neste ultimo ano que reside também uma dificuldade na
angariacdao de novos trabalhadores, quer na fase de recrutamento como na fase de

selecdo de Recursos Humanos, como iremos ver.

O Relatério de Atividades e Contas de geréncia do ano de 2024 reflete o cumprimento de
um imperativo legal e do Compromisso da Irmandade da SCM. Este documento vé-se
apresentado no ultimo ano de Mandato dos 6rgdos da Santa Casa da Misericérdia de
Miranda do Douro para o quadriénio 2021-2024 , assim como € marcado pela elei¢gdo dos

novos orgdos em Dezembro/2024, para o quadriénio 2025-2028.
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ORGAOS SOCIAIS DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
MIRANDA DO DOURO PARA O QUADRIENIO 2025-2028

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Presidente: Manuel Rodrigo Martins
Secretario: Antoénio Jorge Jacoto Lourengo
Vogal: Arménio Silvestre Rodrigues
Gomes

MESA ADMINISTRATIVA

Provedor: Luis Manuel Ramos Tomé
Vice-Provedor: Francisco José Carvalho Parreira
Tesoureiro: Vitor Manuel Fernandes Rio
Secretario: Albino dos Santos Pires Alonso
Vogal: Teresa Maria Gil Batista Cordeiro
Suplentes: Silvino Francisco Preto da Silva

Sandra de Fatima Fidalgo Pires Rodrigues

Laura da Conceigdo Grande

CONSELHO FISCAL
Presidente: Carlos Alberto Raposo Fernandes
Vice-Presidente: Ernesto Luis Garcia
Secretario: Nuno Manuel Martins
Suplentes: Luis Carlos Fonseca Jodo

Telmo dos Reis Alves Ramos

Francisco Antonio Martins
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1. EVOLUGAO DA ATIVIDADE DA INSTITUICAO

1.1. Irmandade

A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Miranda do Douro verificou um aumento
do numero de irmaos no ultimo exercicio, assim como registou ainda um aumento de
mais do dobro de quotas recebidas, provenientes do pagamento por parte de 735 irmaos.
Passando assim do montante de 3.250 € para 7.350¢€.

Aparentemente, este aumento foi devido a vontade de exercicio de voto dos irmaos para
eleigdo dos novos 6rgaos sociais.

Podemos ainda afirmar que foram admitidos 8 irmaos, desistiram igualmente 8 irmaos e
nao foi nenhum irmao excluido.

A 31 de dezembro de 2024 a Santa Casa contou com um total de 329 Irm3os.

1.2. Recursos Humanos

A 31 de dezembro de 2024, o quadro de Recursos Humanos da Santa Casa da
Misericérdia de Miranda do Douro era composto por 150 trabalhadores que, de acordo

com o vinculo contratual, podem ser distribuidos da seguinte forma:

Vinculo Contratual 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

Sem termo 130 137 135 131 140 147 140
Termo Certo 18 19 11 11 6 10 15
Termo Incerto 0 1 0 0 0 0 3
Contrato Emprego
Inserc;z?l: : 0 z 2 : 1 :
Contrato E~mprego 0 0 1
Insergdo +
1 0] 0 0
Estdgio Profissional 0 1 3 4 6 4 4
MAREESS 0 0 3 5 2 0 0
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Ativar 2
Total 150 159 153 153 155 162 164
A Instituicdo recorreu a outras medidas do IEFP, mais concretamente a Medida Estégio

Ativar. Dois estagios iniciaram em agosto de 2024 e transitam para o ano de 2025.

Segunda a tabela apresentada, podemos observar que desde o ano de 2018 até ao final

do ano de 2024, no intervalo de 6 anos houve

Saidas de trabalhadores no ano de 2024

ERPI SAD ERPI SAD ERPI SAD Centro ucci

motivo Miranda WMiranda Palacoulo Palagoulo Duas D. Infantil
Igrejas

Reforma 0 0 RPN 3 0 0 0
Rescisdo S 1 2 0 2 0 1 3
Contrato
total Sedditii @l 3 0 S0 1 3
Total 18
geral

De acordo com o quadro acima identificado, registou-se a saida de 18 trabalhadores, por
varios motivos. Como podemos observar na tabela: por Reforma: 4 trabalhadores;
Rescisdo de Contrato: 14 trabalhadores.

De referir que nos temos debatido com a dificuldade em contratar novos trabalhadores e

também em fixar os que temos.

Auséncia por Licenca sem retribuicdo, por resposta

ERPI SAD ERPI SAD ERPI SAD Centro uccl
Mirand Miranda  Palagoulo Palagoulo Duas DI Infantil
a Igrejas
T 2. = SRR 7 S 0 _ 0 B 1 2.. 1 ==

retribuigdo
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Total geral 8

Verificamos que ao longo do ano de 2024, estiveram de Licenga Sem Retribuigdo 8
trabalhadores, algumas destas auséncias tiveram de ser colmatadas, com a contratagao

de novos trabalhadores.

TN

Por outro lado, convém salientar que, também ao longo do ano de 2024, foram
regressando trabalhadores, que estavam de licenga, e outros deles acabaram por

rescindir contrato no término da mesma.

No final do ano apenas se registou um funcionario de licenga sem retribuigdo.

Auséncias por Certificado de Incapacidade Temporaria para o Trabalho (CITT) ou
Acidente de Trabalho (AT) (dias/ por Resposta Social)

ERPI SAD ERPI SAD ERPI SAD Centro uccl Servi¢o
Miranda Miranda Palagoulo Palagoulo Duas DI Infantil Administ.
Igrejas
AT 3 0 42 42 148 0 0 0 0
aTT 407 164 272 0 701 3 44 198 6

Durante o ano de 2024 é de sublinhar que durante o exercicio de fungGes se registaram 6

acidentes de trabalho, com auséncia de 235 dias.

Destes 6 Acidentes de Trabalho, apenas 4 apresentaram dias de auséncia, um na ERPI de
Sao Miguel e outro no SAD de S3o Miguel em Palagoulo. E dois na ERPI nossa Senhora do

Monte em Duas Igrejas.

Quanto a Incapacidade Temporaria para o Trabalho, a Instituicao registou 1795 dias, em
comparagao ao ano anterior houve menos 1115 dias que em 2023 de incapacidade para

o trabalho, ao longo do ano de 2024.
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CATEGORIAS PROFISSIONAIS NR. TRABALHADORES

%
t

- Distribuicio dos Trabalhadores/ Categorias Profissionais
10
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Auxiliares de Educagdo
Educadoras de Infancia
Pedreiro/Trolha

Motorista de Ligeiros
Trabalhadores de hotelaria

Despenseira

Trabalhadores de Servigos Gerais
Encarregada de Servigos Gerais
Auxiliares de Agao Médica
Ajudantes de Lar

Ajudante familiar ao Domicilio
Assistentes Administrativos
Rececionista

Técnico de Contabilidade
Coordenadora Geral/Diretor Técnico
Contabilista Certificado

Psicologa /Coordenadora RH
Psicologa

Animadoras Socioculturais/Educadoras Sociais
Fisioterapeutas

Enfermeiros

Medico
Gestao

Técnica de Servico Social

Educador Social

Relativamente as

Ocupacional tem horario a meio tempo.

categorias apresentadas,

11

4*

13

34

32

11

12

1 (meio tempo)

1
1 Estagiaria
1 Estagiaria
Total 150
convém salientar que a Terapeuta

’
K
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Formacao

Foram frequentadas 1883.50 horas de formacdo num total de 100 trabalhadores. E de

T <N,

salientar que os trabalhadores referem que sendo a formagdo em horario laboral é mais
dificil conciliar, horario/folgas para poder frequentar e assegurar ao mesmo tempo o

racio minimo de trabathadores nos turnos.

Apresentamos a formacdo certificada, frequentada, nas diferentes respostas sociais da

Santa Casa no ano 2024:

- Regras basicas no combate a incéndios;

- Primeiros socorros especificos ao posto de trabalho;
- Primeiros socorros pediatricos;

- Cuidados a pessoa idosa institucionalizada;

- A importancia da comunicagdo no cuidar do idoso;

- Aplicativo Software MySenior e HiTCare

Para além desta, podemos ainda salientar a desenvolvida pela empresa HACCP a todos os

trabalhadores de hotelaria.

Prestadores de Servicos

12



Prestadores

Farmacéutica

Podologista
Advogado
Fisiatra

Informatico

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Local Periocidade
e e /r;1é R
ERPIs e UCCI 1 vez/més
Mesa Administrativa Sempre que solicitado

uccl 1 vez/més
todos Sempre que solicitado

13
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

1.3. Respostas Sociais g?

VAGAS FREQUENCIA
RESPOSTAS SOCIAS CAPACIDADE PROTOCOLADAS (IsS, MEDIA DE
IP e outras entidades) UTENTES /2023 l
ERPI SR. MISERICORDIA T 0L L A 67
SAD- ERPI SR. DA 75 37 29
MISERICORDIA
ERP!. S. MIGUEL 37 29 37
SAD- ERPI. S. MIGUEL 30 25 19
ERPI N.SRA. MONTE 34 25 34
SAD- N.SRA. MONTE 27 27 25
PRE-ESCOLAR MENINO JESUS 25 25 18
DA CARTOLINHA
CRECHE MENINO JESUS DA 64 43 42
CARTOLINHA
UCCI-LDM STA. MARIA 21 21 21
MAIOR
CANTINA SOCIAL 8 7 7
POAPMC 48 96

1.3.1. ERPIE SAD N. SR. DA MISERICORDIA

ERPI Nosso Sr. da Misericérdia (Miranda do
Douro), é a Estrutura residencial para pessoas
idosas mais antiga, em funcionamento desde 1980.
O edificado comporta deficiéncias na falta de
adaptagdo, mais concretamente no que concerne

as barreiras arquiteténicas e a falta de

acessibilidades & mobilidade reduzida, assim como

14



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

a inexisténcia de areas funcionais que permitam uma qualidade de vida com conforto e
dignidade ao utente. A arquitetura é também um dos condicionalismos na prestagao de
servigos, por parte da equipa de cuidados diretos.

A falta de adaptagdo ao perfil dos utentes sénior, dependentes nas Atividades Basicas de
Vida Diarias, mas também ao nivel cognitivo e mental refletem a realidade complexa do
dia-a-dia.

Relativamente a ocupagdo, a média de utentes diminuiu de 72 utentes para 67 utentes-
residentes.

No seguimento da visita de acompanhamento técnico efetuada no dia 03/12/2024 pelos
servicos deste Centro Distrital UDS/NRS/SRS foram detetadas irregularidades
relativamente a dois quartos que ndo tinham condigdes relacionadas com adequagao e
conforto dos espagos para os utentes ai acomodados. Para suprir a irregularidade
apresentada, apenas podemos dar resposta a um maximo de 68 utentes-residentes.
Inclui-se neste nimero uma enfermaria de duas camas, ao lado da sala de enfermagem e
da direcdo técnica de SAD e ERPI. Dentro deste numero, incluem-se ainda as 9 vagas
reservadas a seguranga sociais, as quais presentemente estdo ocupadas. E noa no de
2024 tiveram a sua taxa de ocupagao a 100%.

A média de idades dos residentes de ambos os sexos € longeva, acima dos 80 anos quer
para a Mulher quer para os Homem, sendo que é mais comum a existéncia de mais
mulheres com idades avangadas, incluindo-se uma utente com 100 anos. Cada vez mais

se verifica uma diminui¢do de utentes autdnomos, relativamente ao ano anterior.

15
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

ERPIN. S. da Misericordia

(Grau de Dependéncia: escala de Barthel)

@ independente B Dependéncia Ligelra 8 Dependéncia Moderada
8 Dependéncia grove 8 Dependénclatotal

No respeitante a gestdo de recursos humanos, a semelhanga de anos anteriores, durante
todo o ano houve a necessidade de garantir e organizar a prestagao dos diversos servigos,
levando em considerac¢do as constantes mudangas de sector, as licengas sem vencimento

e as incapacidades tempordrias para o trabalho.

Foi um desafio de resiliéncia, flexibilidade e agdo imediata ou emergente, o que resultou

um grande desgaste para toda a equipa de colaboradores.

Ainda assim, registamos manifestagdes verbais e escritas de elogios e votos de louvor
pelo trabalho, dedicagdo e empenho de todos os profissionais que lidam direta ou

indiretamente com os utentes .

A aquisicdo do aplicativo de software MySenior, para a gestdo de Lares e Servigos de
Apoio domicilidrio, no final de 2023 e seu arranque em janeiro de 2024, permitiu a
implementagdo de toda a gestdo diaria dos utentes, aproximadamente a meados de
margo. Esta solugdo possibilitou a redugdo consideravel do consumo de papel, assim
como de impressdes, no que respeita aos registos das atividades didrias, por parte das
ajudantes de lar, clinica e social, assim como mapear para cada utente o Plano Individual
de Cuidados- PICs dos utentes. Trata-se de uma aplicagdo muito intuitiva, de facil acesso e

partilha de informagdo entre os profissionais e acompanhamento de todas atividades ao

16
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

utente. A adesao dos colaboradores da ERPI foi imediata e bem-sucedida. Ela trouxe uma
melhoria significativa no nosso trabalho de registo e comunicagao.
Ao longo do ano, foram adquiridos materiais essenciais para o desenvolvimento das

atividades do lar, incluindo 2 tabletes para videochamadas com utentes e familiares.

Também foram realizadas diversas atividades com a participagao dos utentes, conforme
previsto no Relatério de Atividades Socioculturais, em anexo. Além dessas, os utentes
participaram noutras atividades ndo previstas, mas organizadas por parceiros locais,
como , por exemplo: a atuagdo Banda Filarmdnica Mirandesa, o Municipio de Miranda
(Festa da Amizade, Convivio ao Entardecer, desfile de Carnaval, Lago Rosa, Enfeites
decorativos para a Arvore de Natal e missas celebradas, principalmente em épocas

festivas, pelo Paroco de Miranda do Douro.

De acordo com informagdo registada no Programa TSR Qualidade 32 Idade, no periodo de
01 de janeiro a 31 de dezembro do ano de 2024, registaram-se 12 saidas de utentes
devido a falecimento. Quanto aos utentes admitidos registou-se um total de apenas 4

admissoes.

A ERPI N. Sr. da Misericordia é de entre as trés ERPI' s aquela que presta servigos de
confecdo de refeicbes quentes a diferentes respostas sociais. Para além de servir os
utentes nela institucionalizados, presta servigos de refeigdes confecionadas, diariamente
a resposta de Servico de Apoio Domicilidrio, Unidade de Cuidados Continuados
Integrados, Programa de Emergéncia Social “cantina social” e colabora pontualmente
com o apoio solidario quando ha pedidos da GNR ou da seguranga social, assim como por
parte de todo aquele que a nds recorre. Este apoio constata-se igualmente quando se
trata de auxiliar numa dependéncia pontual ou permanente na cedéncia de ajudas

técnicas, como cadeiras de rodas, andarilho ou canadianas.

Para além da confegdo de refeigbes, verifica-se também uma polivaléncia no que

concerne aos servi¢os de Lavandaria e tratamento de roupas, através da Lavandaria da

17
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

ERPI N. Sra. da Misericordia onde se abrangem diferentes respostas sociais: ERPI, SAD e

UCCI-LDM.

Para além das despesas com eletricidade, gostariamos de destacar, despesas
consecutivas com equipamento necessario ao funcionamento de maquinas industriais de
lavar roupa, secar e calandra, e que na maior parte das vezes obrigam a reparagdes
dispendiosas. E um facto que ndo sé acarreta custos ao nivel financeiro desta ERPI, mas

também, ao nivel da qualidade dos servigos a oferecer aos nossos utentes.

AERPI N S da Misericdrdia é o Unico estabelecimento que desenvolve o Programa de

Emergéncia Alimentar, mais conhecido como Cantina Social.

A partir desta ERPI desenvolve-se, desde a década de 90, a resposta social Servigos de
Apoio Domicilidrio (SAD), com acordos de cooperagdo com o Centro Distrital de
Seguranga Social.

A resposta social SAD - Servigos de Apoio Domiciliario, é uma resposta que consiste na
prestacdo de cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e
familias quando, por motivo de doenca, incapacidade ou outro impedimento, ndo possam
assegurar tempordria ou permanentemente, a satisfagdo das suas necessidades basicas

e/ou as atividades da vida diaria.

O SAD da ERPI Nosso Senhor da Misericérdia possui acordos de cooperagdo com o
Centro Distrital de Seguranca Social para 37 utentes e tem capacidade aprovada para

apoiar 75 utentes.
No ano 2024 a frequéncia média de utentes foi de 29 utentes. Em dezembro de 2024 o

SAD apoiava 29 utentes, dos quais 59% eram do sexo masculino e 41% do sexo feminino.

A faixa etaria mais significativa refere-se aos utentes com média de idades de 86 anos.

18
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Este Pélo de funcionamento de SAD
foi contemplado no ano anterior
com uma viatura elétrica, no
ambito de uma candidatura “Bien
Star en casa” (AVISO N.2
02/C03.104/2022: “Reforgo e

renovagdo do Parque automovel

das IPSS”) o que se traduz numa

redugdo consideravel nos gastos com combustivel.

No final ano de 2024 tivemos a visita de acompanhamento técnico da Seguran¢a Social
onde se colmatou as recomendagdes acerca da concordancia entre a contratualizagdo de
servicos e o registo no RAD (registo de atividades diarias), por parte das ajudantes
familiares ao domicilio e frequéncia desses servigos na Seguranga Social Direta. Esta agao
foi facilitada pela aquisicao do software, muito embora tenha exigido grande esfor¢o no
respeitante a alteragdo de contratos/adendas. No entanto, apesar de todo o empenho os
candidatos aquando da inscrigdo solicitam ou tém necessidades em média de 3 servigos o
gue, muitas vezes, ndo se aproxima da contratualizagdo de pelo menos minimo de quatro
servigos basicos contemplados pela Seguranga Social.

Procedeu-se a alteragdo do regulamento interno, no qual se fez constar os critérios na

hierarquizagdo da admissdo e a percentagem correspondente a cada servigo prestado.
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1.3.2. ERPIESADS. MIGUEL

A ERPI S3do Miguel, localizada em
Palagoulo, é um edificio dos anos 90,
com algumas ampliagdes desde entao.
Possui capacidade para 37 utentes,
com 29 vagas protocoladas com a
Seguranga Social das quais 3 sao

reservadas para a mesma Entidade.

Este edificio estd bem equipado, no
entanto sofreu algumas infiltragdes e humidades em alguns quartos, os quais a partir de

outubro comprometeram a taxa de ocupagao.

A caldeira de aquecimento tem vindo a dar alguns problemas, pois no inicio da estagao
ao ligar o aquecimento rebentaram uns tubos, o que desencadeou uma inundagdo no
ginasio de fisioterapia e na capela. Estas caldeiras tém sofrido alguma manutencdo

regular, mas estdao muito danificadas.

Em junho 2024, houve a intervengdo no piso da sala de convivio/refeitério, no entanto
este n3o foi concluido com sucesso. Na referida data, foi também feita a limpeza das

caleiras, a manutengao das madeiras nos pilares e a pintura da sala.

Prevé-se a intervencdo para colocar capoto no piso -1 em dois quartos, pois sofrem de

infiltragdes, motivo pelo qual houve uma diminui¢do da taxa de ocupagao.
No inicio do ano houve uma atualiza¢cdo de mensalidades de ERPI / SAD na taxa de 3%.

De momento, a lista de espera para ERPI ndo é muito longa, contudo, ainda assim ndo é
possivel dar resposta a todos os casos. A taxa média de idades é elevada, em
concordancia com o aumento da esperan¢ca média de vida em Portugal. Desta forma,
nesta ERPI, foram admitidos 15 novos utentes durante o ano civil, sendo que 3 deles

acabaram por falecer, mantendo os restantes 12 ativos ainda.
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Com o decorrer dos anos, tem-se verificado um maior aumento da idade média dos
utentes internados, pelo que, consequentemente, também existiu uma acentuacao da
prevaléncia das patologias associadas, muitas das vezes com quadros de alteragdo

cognitiva e motora.

A situagdo clinica e de vida dos utentes, coloca um desafio importante, de se encontrarem
as melhores formas para responder as necessidades e expetativas do utente e dos seus

familiares.

Tem havido reclamagdes devido a crescente exigéncia dos familiares nos cuidados
prestados aos utentes, porém, em contrapartida também temos inUmeros

agradecimentos e feedbacks muito positivos, tanto de familiares, como de utentes.

O grau de dependéncia dos utentes é muito elevado como mostra o grafico.

ERPISao Miguel

(Grau de Dependéncia: escala de Barthel)

B Independente # Dependéncia Ligeira m Dependéncia Moderada

@ Dependéncia grave B Dependéncia total

No terceiro trimestre recebemos a visita de acompanhamento técnico da Seguranga

Social.
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De momento a lista de espera para ERPI é longa, pelo que n3o temos conseguido dar

resposta a todas as situagdes.

No més de agosto a equipa da ULSNE apoiou uma utente na ERPI que se encontrava a
aguardar vaga para UCC, devido a necessidade da referida receber cuidados especificos de

enfermagem durante os fins de semana e feriados.

Também em outubro houve lugar para o refor¢o da Campanha de Vacinagao Sazonal do
Outono-Inverno de 2024-2025, disponibilizacdo da vacina COVID e contra a gripe de dose
elevada, de forma gratuita para todos os utentes e colaboradoras. Os utentes das ERPI e

colaboradoras foram vacinados contra a gripe e covid.

Em novembro houve uma inspecdo regular por parte da ANPC, onde foram realizadas
algumas recomendacdes no melhoramento das Medidas de Autoprotecdo, para realizagdo

do simulacro.

A ERPI S. Miguel, através de um Protocolo entre a Santa Casa da Misericordia de Miranda
do Douro e o Municipio de Miranda do Douro, fornece 1 (uma) refei¢do diaria ao Jardim

de Infancia dam localidade de Palagoulo.

Ao nivel dos recursos humanos, esta ERPI conta com 21 funciondrias (sendo que 3 estao
afetas ao SAD) e 5 colaboradores na equipa técnica em regime de rotatividade semestral

(Fisioterapia e Animagdo sociocultural).

A partir da ERPI desenvolve-se o Servigo de Apoio ao Domicilio (SAD). O SAD, possui
acordos de cooperacdo para 25 utentes, tendo capacidade para 30 beneficiarios,
distribuidos pelas localidades de Palagoulo, Aguas-Vivas, Sdo Pedro da Silva, Fonte Ladrdo,

Granja, Teixeira, Atenor e Prado-Gatao.

22



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Esta resposta presta apoio a 21 utentes e funciona no edificio da valéncia de ERPI Sao

Miguel.

1.3.3. ERPIE SAD N. SRA. DO MONTE

A semelhanca dos anos anteriores, ao longo de
todo o ano foi necessario assegurar e organizar
a prestagdo dos diversos servigos tendo em
conta todas as constantes alteragdes, as
licengas, as incapacidades temporarias para o
trabalho, as assisténcias a familia, licengas sem
vencimento, reformas e alteragdes e ainda

auséncias ao nivel de enfermagem.

Foi um exercicio de resisténcia, de

versatilidade, de agdo/resposta imediata ou
emergente, ndo s6 ao nivel fisico, mas também emocional e cognitivo que representa um
grande desgaste para todos os trabalhadores. Ndao houveram, no entanto, registos de
reclamagdes por parte dos familiares. Houveram sim algumas manifestages verbais quer no
sentido de louvor como de reclamagdo, sendo que tentamos sempre ir ao encontro das
expectativas dos nossos utente e familias, dentro das nossas possibilidades e
responsabilidades. Registamos, com agrado que, na maioria do tempo, houve por parte de
toda a comunidade profissional muita entrega e empenho para que a tarefas fossem bem

desenvolvidas.
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Verificaram-se problemas ao nivel da climatizagdo (arrefecimento e aquecimento), de
eletricidade e infiltracdes dentro da estrutura edificada. A “casa das maquinas” mantém-se
como a maior preocupag¢do. E uma situagdo recorrente, sendo que a corregdo definitiva do

problema representa um encargo financeiro relevante.

Permanece por reparar os painéis solares de aquecimento de dguas sanitarias, o Shiller para o

arrefecimento, a UPS.

A frequente falta de dgua da rede publica representa sempre uma dificuldade na gestdo diaria
da instituicdo. Seria de considerar a colocagdo de um depdsito de agua para fazer face a esta

situagdo.

A solug¢3o para o problema de higiene que vem na sequéncia da nidificagdo das andorinhas que

passou pela pintura das beiradas e colocagdo de sacos pretos, também ndo resultou.

Foi arrancado um canteiro de flores desde a porta principal até a de servico para
repavimentac¢3o, mas até ao momento a obra nao foi realizada. A manutengao do jardim nao

tem sido feita com a frequéncia desejada.
Houve, no entanto, problemas que foram ultrapassados:

- Colocagdo de estrutura exterior para residuos hospitalares;

- Colocagao de placa de identificagao da ERPI;
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- lluminagdo de uma saida de emergéncia para facilitar o acesso das ambulancias e a

visibilidade exterior;

- Aquisigdo My senior em janeiro 2024, implementac¢ado a 21 de margo. Esta aplicagdao permitiu
eliminar muito consumo de papel nos PIC’s dos utentes, que era de quase 3 centenas por més.
E uma aplicagdo muito intuitiva, de facil consulta e partilha pelos profissionais. A ades3o dos
profissionais da ERPI foi imediata e bem acolhida. Melhorou significativamente o nosso
trabalho de registo e comunicagao.

w o

A mreo
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- Foi assinado o Acordo com o Instituto de Seguranga Social e a Santa Casa num novo modelo
de acolhimento de idosos. A Mesa Administrativa acolheu o pedido e deliberou reservar 2
vagas na ERPI N. S. do Monte para o acolhimento temporario (6 meses renovaveis por outros
6) e transitorio de utentes internados nos hospitais com alta clinica, mas sem suporte familiar
ou outro. Esta reserva pressupde uma comparticipagdo de 1400€/utente més. (Portaria n.2

256/2023).

- Aquisicdo de uma calandra nova para lavandaria por avaria prolongada da anterior;

- Em Setembro foram instalados dois equipamentos de ar condicionado na sala de convivio dos

utentes;
- Candidatura ao Selo de Exceléncia “PLS” por proposta da ULSNE: Nao foi atribuido;

- Realizadas ac¢bes de formacdo internas: PLS, Primeiros Socorros, Combate a Incéndios, HCCP,

Cuidados a Pessoa Idosa;
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- Colocada de nova Central contra incéndios. Uma necessidade ja ha muito tempo

diagnosticada e que permite que todo o edificio cumpra as exigéncias de medidas de protecdo;
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Ao longo do ano foi adquirido material necessario para o desenvolvimento da atividade do lar.

Continuou a haver vdrios donativos de produtos alimentares que enriqueceram a dieta dos

Nnossos utentes.

Relativamente ao nivel dos Acordos de Cooperagdo em ERPI, permanecem por abranger a

comparticipacdo de 9 utentes nos Acordos com a Seguranga Social.
H4 3 vagas cativas por esta entidade, totalizando as 25 comparticipadas.

No SAD permaneceram as 27 vagas comparticipadas. Sendo uma populagdo muito flutuante,

por vezes temos a lotacdo maior do que a comparticipada, outros meses menor.

Houve visita de acompanhamento técnico por parte do ISS no ultimo trimestre do ano. Tém
ocorrido cada 2 anos desde que a ERPlI tem comparticipa¢do. Trata-se de uma

verificagdo/supervisdo com vista a melhorar a nossa prestagao.

Foram feitas atualizacBes de 5% as mensalidades dos utentes de lar e SAD, de acordo com o

regulamento interno, tendo como base a o custo médio por utente de 2023.

Com uma lotac3o de 34 vagas em ERPI, a pessoa mais nova tinha 56 anos e a mais velha com
101 anos. Registamos o falecimento de 2 utentes do sexo masculino e 4 do sexo feminino

durante o ano de 2024 na ERPI.
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ERPIN. Sra. do Monte

{Grau de Dependéncia: escala de Barthel)

B independente M Dependéncia Ligeira B Dependéncia Moderada

W Dependéncia grave B Dependéncia total

Relativamente ao grau de dependéncia segundo a escala de Barthel, conforme grafico circular

nenhum utente residente é auténomo.

Existe lista de espera, no entanto, verificamos que nos meses de inverno ha mais pedidos de
admissdo e com cardcter de urgéncia e no verao as pessoas optam por se manter nos seus

domicilios.

Foram realizadas atividades com a participagao dos utentes ao longo do ano como previsto no
Relatério de Atividades socioculturais. Qutras nao previstas, mas programadas e realizadas por
outros parceiros, como: Banda Filarmdnica Mirandesa, Municipio de Miranda (Festa da
Amizade, Convivio ao Entardecer, desfile de Carnaval, Laco Cor de Rosa, Arvore de Natal,

atividade musical semanal), Paroco de Miranda.

Houveram também atividades que envolveram as equipas de trabalho fomentando o bom

ambiente laboral, o envolvimento nas atividades da ERPI e o convivio.

Deixamos de seguida, alguns registos fotograficos.
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econdmico-financeira.

A Unidade de cuidados de saude continuados
de longa duracao e manutengao, integrada na
Rede Nacional de Cuidados Continuados, que
passa em 2024 a ter uma capacidade maxima
de 24 utentes (todas integradas no acordo com
a RNCCI a partir de Abril/2024) requer, de
acordo com a normativa legal vigente, um
guadro de colaboradores altamente
qualificados, muito exigente o que provoca

algumas dificuldades na sustentabilidade

E uma resposta de apoio social e satide na manutencao e recuperacio da autonomia dos

utentes no regresso ao seu domicilio ou a outra resposta social e na ajuda a familiares,

nomeadamente no descanso do cuidador/a.
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Durante o ano de 2021 foi aprovada pela ARS Norte uma revisdo da capacidade da UCCI
para 24 camas, com alargamento de acordo para o total de 24 camas previsto para o ano
de 2023, mas que apenas foi concretizado no ano de 2024 com assinatura de novo acordo

de cooperacio englobando a totalidade da capacidade.

No ano de 2024, foram admitidos um total de 29 utentes na unidade, 23 Homens e 31
Mulheres. A média global de idades destes utentes situa-se nos 80 anos (nos homens a

média é de 75 e nas mulheres é de 84);

Seguidamente apresentamos alguns dados gerais e indicadores relevantes para o ano

2024.

1.3.4.1. Dados gerais dos utentes no ano de 2024

TOTAL TOTAL DE TOTAL DE TX DE Ne MEDIO DE
ADMISSOES SAIDOS INTERNAMENTOS  OCUPAGCAO DIAS DE
R A __MEDIA  INTERNAMENTO
29 27 50 99,0% 175,2

-Indicadores sécio- demograficos na admissao

No ano de 2024, podemos afirmar que 41,4% dos utentes admitidos na UCCI-LDM s&o do
sexo masculino, com idade média de 75 anos de idade. Foi registado um numero superior
nas utentes do sexo feminino: 58,6%, cuja idade média se centra nos 84 anos de idade.

Podemos ainda sinalizar que a média de idades geral é de 80 anos de idade.

Como podemos observar, 57,2% dos utentes admitidos sdo provenientes do Concelho de
Miranda do Douro; os restantes sdo provenientes quer do resto do Distrito de Braganga,
quer da restante regido norte (Distritos de Porto, Aveiro, Braga e Vila Real), em igual

proporgao —21,4%.
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Area de Residéncia dos Utentes
Admitidos - 2024

57,20%
60,00%

50,00%
40,00%
30,00% 21,40%
20.00%
10,00%

0,00%
Concetho de Miranda Distrito de Braganga Regiao Morte
do Douro

Como se pode aferir, na tabela seguidamente apresentada, o motivo predominante no
que respeita a saida dos utentes é a Alta, que ocorre em 51,9% dos casos, atingindo assim
os objetivos multidisciplinares, associado também ao timing definido para esse fim ou
predefinido, no caso do periodo de descanso do cuidador ou ainda por transferéncia,
normalmente associada a aproximacao a area geografica da area de residéncia.

Numa segunda posicdao, a saida com maior percentagem esta relacionada com o
falecimento do utente, que ocorreu em 33,3% dos casos.

Por fim, as situagdes de agudiza¢do com perda de vaga por internamento hospitalar
superior ao periodo previsto de reserva de vaga/dbito em periodo de agudizagdo, em

14,8%
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== =l MOTIVO DA SAIDA
ALTA OBITO AGUDIZAGCAO S/ REGRESSO
N 14 9 4
% 51,9 33,3 14,8

Recordamos que a UCCI-LDM Santa Maria Maior, enquanto unidade de salde inserida na
RNCCI é alvo de auditoria e monotorizagdo trimestral realizada pela Equipa Coordenadora
Local, sediada na ULSNE de Miranda do Douro, através da visita e aplicagdo de uma grelha

de acompanhamento dos utentes, instalagdes e recursos humanos.

A salientar que a partir de 10 de dezembro de 2024, o valor global a pagar, por dia de
internamento e por utente, em unidades de longa duragdo e manutengdo, registou um
aumento da didria de internamento para 82,04€ - Portaria n2 322-C/2024/1, de 10 de
Dezembro, (81,52€ em 2024 até essa data — Portaria n? 47/2024 de 9 de Fevereiro),
acrescido do montante de (euro) 25,00€, nas situagdes de referenciacdo de doentes que
apresentem Ulceras de pressdo dos hospitais e dos cuidados de salde primarios para

aquela tipologia de unidades.

1.3.5. CENTRO INFANTIL MENINO JESUS DA CARTOLINHA

O Centro Infantii Menino Jesus da
Cartolinha, iniciou a sua atividade em
1990, no final dos anos 80. E um
equipamento, que foi edificado e
licenciado pelo centro Distrital de
Seguranga Social e pelo Ministério da

educagdo com acordos de cooperagao,

para as respostas sociais CRECHE

(capacidade de 64 utentes) e PRE-ESCOLAR (capacidade para 25 utentes).
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No ano letivo 2022/2023 estiveram a funcionar nesta valéncia 4 salas distribuidas de
acordo com as seguintes faixas etarias:

- SALA 1-Bergario- 14 criangas;

- SALA 3- dos 12 aos 24 meses- 14 criangas;

- SALA 4- dos 24 aos 36 meses- 18 criangas

- SALA 5- a partir dos 3 anos- 21 criangas;

No inicio do ano letivo, verificou-se uma entrada significativa de criangas estrangeiras,
oriundas do Brasil (7), da Venezuela (3) , Bolivia (1) caraterizando-se por agregados
familiares com baixo nivel sdcio- econémico.

As Educadoras do Centro Infantil Menino Jesus da Cartolina, todos os anos elaboram o
Projeto Educativo. Este ano, subordinou-se ao tema “A Familia” - sala do pré-escolar, este
respeita a faixa etaria e as necessidades pedagogicas do grupo em causa.

Na Creche o tema escolhido para o presente ano letivo foi “Quem sou eu”.

De entre as inimeras atividades calendarizadas destacam-se:

- Magusto;

- Confecdo da marmelada;

- Cantar os Reis, pelas ruas da cidade;

- Festa do Pijama;

- Festa de Natal;

- Desfile de Carnaval (pré-escolar);

- Halloween;

- Dia do Pai/Dia da Mae;

- Confecdo do Folar da Pascoa (Pré-escolar);

- Cesta da Pascoa;

- Reunido presencial com os Encarregados de Educagdo;

- Entrega dos registos avaliativos das criangas aos encarregados de Educa¢do no final de

cada periodo;
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O Centro Infantil continua a proporcionar as nossas criangas em cooperagao com o
Municipio de Miranda do Douro atividades extracurriculares como o inglés, Expressao

Musical e Ed. Fisica.

O Protocolo de “Cooperagdo de Apoio a Infancia”, com a Autarquia, sessou em
janeiro/2024. As mensalidades de todas as criangas de Creche, abrangidas pela Portaria
199/2021 de 21 de setembro (cujo agregado familiar esteja no 39, 42, 52 e 62 escaldo de
rendimentos) passaram a ser todas gratuitas, ou seja continuam a usufruir dos Acordos
de Cooperac¢do estabelecidos com o Instituto da Seguranga Social, através da Portaria
198/2022 de 27 de julho, para todas as criangas nascidas a partir de setembro de 2022,
ou seja, a frequéncia da resposta é isenta de comparticipagao familiar, sendo a mesma
assegurada pelo ISS.

Restaurou-se o parque da frente.

No equipamento do Centro Infantil Menino Jesus da Cartolinha, foi ainda candidato o
“Projeto de 32 Setor Mais Sustentdvel, destinado a apoiar as entidades do Terceiro Setor
na sua transicdo energética, através da instalagdo de painéis fotovoltaicos, todavia o

mesmo nao foi conseguido.

2. ATIVIDADES TRANSVERSAIS NAS DIFERENTES RESPOSTAS SOCIAIS

Gestio do Imobilizado

- Patriménio SCMMD -

A gestdo do imobilizado é um processo fundamental para o sucesso de qualquer entidade.
Consiste na gest3o, na monitorizagdo e controle dos ativos de uma empresa. Os ativos sdo
todos os recursos que uma empresa possui, incluindo bens fisicos — maquinas,
equipamentos, automdveis e imdveis; bens intangiveis — patentes, marcas registadas e

software; e recursos humanos.

36



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO Z

No decorrer do ano de 2024 efetuou-se o levantamento de todos os Ativos Fixos Tangiveis

da Santa Casa da Misericordia de Miranda do Douro, mais precisamente:

I. Viaturas

Relativamente as viaturas, fazem parte do patriménio da SCMMD atualmente, as

seguintes:

13-04-2017 16-SU-77

Peugeot Partner
17-12-2013 69-OF-89 Mercedes Citan
29-12-2015 19-QS-87 Citroen Berlingo
09-03-2005 21-41-2Q Mercedes-Benz 313 CDI
06-01-2012 40-MP-93 Citroen Jumpy
24-11-2009 56-I1L-39 Citroen c3
05-02-2016 56-QV-00 Peugeot Partner
22-07-1998 77-24-LN Mitsubishi L400
14-04-2011 05-LP-17 Renault Kangoo
30-06-2023 BC-84-EF Peugeot E-Partner Premiun

No més de novembro foi vendida por Edital uma das viaturas, mais precisamente uma

carrinha de marca Renault Kangoo (matricula 67-87-QR).

No ano de 2024 efetuaram-se as respetivas regularizagdes dos valores contabilisticos das

mesmas.

Il. Propriedades Rusticas e Urbanas

Fazem parte do patrimoénio da SCMMD as propriedades abaixo descritas:
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109 Malhadas Urbano

139 Vila Cha de Braciosa Urbano

505 UF Constantim e Cicouro Urbano

740 Miranda do Douro Urbano

741 Miranda do Douro Urbano

755 Palagoulo Urbano
1293 Duas lgrejas Urbano
1554 Miranda do Douro Urbano
2300 Miranda do Douro Urbano
2329 Miranda do Douro Urbano
2627 Miranda do Douro Urbano
1163 Vila Cha de Braciosa Rustico
3623 Vila Cha de Braciosa Ruastico
3779 Vila Cha de Braciosa Rustico
3968 Vila Cha de Braciosa Rustico
4105 Vila Cha de Braciosa Rustico
4164 Vila Cha de Braciosa Rustico
7570 UF Sendim e Atenor Rustico
10100 UF Sendim e Atenor Rustico

Relativamente aos imdveis, verificaram-se ao longo do ano as seguintes situagées:
a) A SCMMD recebeu por escritura de Justificagdo e Doagdo uma propriedade
urbana, na freguesia de Malhadas com o artigo 109 (casa destinada a habitagao).
Este prédio urbano foi doado por parte de um utente da instituigao;
b) Foram realizadas as devidas Escrituras de Compra e Venda e Escrituras por
Usucapido de prédios cuja titularidade ja ndo pertencia a SCMMD, ou seja, todas

as situagdes pendentes de regularizagdo foram tratadas;
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c) Foram efetuados os respetivos registos na Conservatdria do Registo Predial de

todos os bens imoveis pertencentes a SCMMD

Em relagdo as propriedades Rusticas, foram regularizados os valores contabilisticos das
mesmas.

No que respeita as propriedades Urbanas, existe a necessidade de solicitar uma
reavaliacdo do valor dos imdveis, realizada por uma entidade devidamente credenciada
para o efeito, para posteriormente efetuar a devida regularizacdo dos valores

contabilisticos.

ill. Bens Mdveis

Relativamente aos bens moveis, foi efetuado o levantamento de todos os artigos
existentes na instituicdo — ERPI Miranda, ERPI Palagoulo, ERPI Duas Igrejas, UCCI e Centro
Infantil.

Atualmente esta em falta, a atribui¢ao dos valores quantitativos a cada um destes ativos
identificados.

Estes valores poderdo ser atribuidos pela respetiva Mesa Administrativa da SCMMD, se
assim o entender e assumir essa responsabilidade, ou contratar uma empresa/entidade
credenciada para o fazer, mas que poderd ser bastante dispendioso. Apds este
procedimento, todos os artigos deverao ser devidamente etiquetados.

E também de mencionar, que no ano de 2024 a Unido das Misericérdias Portuguesas,
através do Gabinete do Patrimodnio Cultural, entregou a Santa Casa da Misericordia de
Miranda do Douro, uma pen drive com as Fichas de Inventdrio do Patrimdnio Movel,
inseridas no Programa Matriz respeitantes a Igreja do Senhor da Misericérdia. Foram

inventariadas 370 pegas.
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No decorrer do ano 2024, foi também elaborado o Manual de Procedimentos - Gestdo do

Imobilizado - da SCMMD.

Este devera ser atualizado sempre que necessario.

Preocupados com o bem-estar dos utentes, e neste caso mais concretamente dos

grandes dependentes, tem-se apostado na aquisi¢do de ajudas técnicas, como colchdes

anti escaras, protecdo de grades metalicas para camas, resguardos, cintos geriatricos,

pijamas geriatricos, cadeira de banhos, entre outras.

Mantém-se, como forma de motivacio aos trabalhadores, a concessao por parte da Mesa

Administrativa do dia de aniversdrio e majoracdo de 3 dias de férias, condicionada a

atribuicdo pela assiduidade do trabalhador e a antiguidade na Instituicéo.

i

Na sequéncia doa recuperagdo do “Projeto de
Recuperag¢do e Conservagdo da igreja da Misericordia” -
financiado pelo Fundo rainha D. Leonor, foi marcado
pela reabertura em julho de 2024, apés as ultimas

atividades de restauragao e conservagao .

De salientar que alguns objetivos a que nos propusemos
no Plano de Atividades e Orgamento de 2023 transitaram
para o ano de 2024. Assim, no respeitante aos propostos
na gestdo administrativa e gestdo financeira foram

parcialmente atingidos.
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Conforme aprovado, no ultimo Plano de Atividades e Orgamento para 2024, e
preconizado nos Regulamentos Internos, foram atualizadas as mensalidades dos utentes

das ERPI e Servigos de Apoio Domicilidrio, em 5 %.

Ao nivel das atividades de interven¢do psicossocial continuamos a realizar o
acompanhamento familiar e individual, através de visitas domicilidrias e atendimentos
presenciais e telefénicos (utentes, familiares e aos trabalhadores), respeitando as
recomendagdes da DGS. Foram também realizadas reunides diarias com a equipa geral e
com cada setor, a maior parte das vezes informal, por forma a dar resposta a problemas

gue surgiam no proprio momento e implicavam um esfor¢o de toda a equipa.

A nossa ac¢do foi sempre norteada para dar resposta com o0s recursos que dispomos,
otimizando-os, quer na gestdo de recursos humanos, como também na gestao de

recursos materiais.

ATIVIDADES DE ANIMAGCAO SOCIOCULTURAL

Na area da Animagdao Sdécio Cultural registou-se uma evolugdao das dinamicas das
atividades planeadas para as ERPI's e UCCI-LDM. A salientar a atividade do Dia de

Amizade, tdo esperada, desde 2019 que ndo era realizada, devido ao risco para COVID-19.

Apresentamos seguidamente um resumo das atividades e a % de participacdo dos

utentes, por atividade e resposta social:
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Calendarizagao das atividades 2024

Plano de Desenvolvimento Pessoal

1 Atividades Ludicas | - Atividades Cognitivas;
- Promover o envelhecimento ativo e bem- - Jogo da memdria;
sucedido, potencializando as capacidades fisicas e - Treino de escrita/leitura.
cognitivas.
2 Atividades socioeducativas - Partilha de histdrias e vivéncias; i
| -Fortalecer a autoestima, a identidade individual e ; -Adivinhas; \
coletiva incentivando o desenvolvimento pessoal | - Provérbios; ‘
e a partilha de conhecimentos. ' -Anedotas.

- 3 At_i\l_idaéles ocuﬂbacibnais‘ ' -Jogo'de cértas;

-Promover a relagdo intergrupal, estimular a -Bingo;
criatividade e imaginagao, proporcionando -Damas;
momentos de lazer e divers3o. -Domind.

a Atividéaes; socioculturais -Passeioé;
-Promover a participag¢ao ativa do idoso no seu -Visitas a museus;
processo de desenvolvimento pessoal, culturale | -Convivios.
social.
Janeiro 2023:
¢ 06/01- Dia de Reis (Realizagdo de uma coroa):
- Atividade-Tipo: Ludico.
- Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de confraternizagdo entre idosos e

colaboradores; contribuir para manter as tradiges; comemorar época festiva.
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- Recursos: Cartolinas (branca, vermelha, verde, amarela, laranja, bege),
pratos de papel, algoddo, cola, tesouras, papel EVA (normal e com brilho),
rafia, serapilheira (bege, verde e vermelho), contas (douradas).

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.

Fevereiro 2023:

) 14/02- Dia S. Valentim (Comemoragdo do dia de S3o Valentim):
- Atividade-Tipo: Ocupacional.
- Populagdo Alvo: Idosos {(autonomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Comemorar épocas festivas; promover atividades de gestdo

emocional; estimular as capacidades manuais e sensoriais dos utentes;
exprimir emogodes e sentimentos.

- Recursos: Cartolinas (branca e vermelha), cartolina canelada (branca e
vermelha), cola, tesours, sediela, cores.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso. (Fotografia em

anexo)

Marco 2023:

* 1/03-Carnaval (Decoragdo da instituigdo; Criagdo de trajes carnavalescos;

Desfile de Carnaval):

- Atividade-Tipo: Sociocultural; Ocupacional.
- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Promover convivio Intergeracional; desenvolver a criatividade e

a motricidade; proporcionar momentos de folia e diversao.
- Recursos: Cartolinas (branca, amarela, laranja, verde, azul, vermelha,
rosa, preta), tecidos, cola, tesoura, agrafador.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).
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Resultado: Esta atividade foi totalmente atingida. (Fotografia em anexo)

) 08/03- Dia da Mulher (Comemoragao do Dia da Mulher):
- Atividade-Tipo: Sociocultural.
- Populagdo Alvo: Idosos (autonomos e semi-dependentes).
— Objetivo: Comemorar o Dia da Mulher; valorizar as mulheres que residem

na instituicdo; proporcionar momentos de bem-estar; debater a importancia
do papel da mulher na sociedade, realgando as diferengas entre o passado e o
presente.

—3 Recursos: Cartolina (rosa, branca, amarela, vermelha, laranja e verde),
cola, tesoura, lapis de cor, lapis de cera, marcadores.

—» Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso. (Fotografia em

anexo)
* 19/03- Dia do Pai (Comemoragdo do Dia do Pai):

- Atividade-Tipo: Sociocultural.

- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).

- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e partitha em diferentes
contextos; valorizar a figura paterna; debater a importancia do papel do pai na
familia, realgando as diferengas entre o passado e o presente.

— Recursos: Cartolina (azul, branca, verde, vermelha, preto), cartolina
canelada (azul, preto, vermelho), cola, tesoura.

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.

? 20/03- Inicio da Primavera (Decoragdo da instituicdo):
- Atividade-Tipo: Ocupacional.
- Populagdo Alvo: Idosos (autonomos e semi-dependentes).
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- Objetivo: Celebrar o inicio da Primavera.

- Recursos: Cartolina (azul, branca, verde, vermelha, amarela, laranja
rosa), cartolina canelada (azul, branca, verde, vermelha, amarela, laranja e
rosa), cola, tesoura, rolos de papel higiénico, tintas, pincéis.

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Atividade atingida com sucesso, bem como a sua realizagdo continua nas

atividades didrias socioeducativas.

Abril 2023:

¢ 04/04- Pascoa (Visionamento de um filme sobre a vida de Cristo; Decoragdo da

instituicdo):

- Atividade-Tipo: Sociocultural; Ocupacional.

— Populagdo Alvo: Idosos (autonomos e semi-dependentes).

- Objetivo: Celebrar a Pascoa; estimular a boa disposi¢do e o divertimento

nos utentes; proporcionar aos utentes a continuidade da pratica religiosa
respeitando os seus valores e crengas religiosas.

- Recursos: Cartolina {(azul, rosa, amarela, verde, vermelha, castanha,
branca), tesoura, cola, sediela, algodao, lapis de cor, marcadores, televisao,
computador e cabo HDMI).

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Atividade atingida com sucesso. (Fotografia em anexo)

. 25/04- Dia da Liberdade (Decoragdo da instituicdo):
- Atividade-Tipo: Ocupacional; Sociocultural.
- Populagdo Alvo: Idosos (autonomos e semi-dependentes);

- Objetivo: Manter as tradi¢bes culturais; celebrar o dia da liberdade;
relembrar a importancia que este dia comemorativo teve a nivel nacional,

promovendo a partilha de testemunhos entre utentes.
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- Recursos: Cartolina (branca, verde, vermelha), papel crepe (verde e
vermelho), cola, tesoura, arame, lapis de cor, lapis de cera, marcadores.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso. (Fotografia em

anexo)
Maio 2023:
» 08/05- Dia da Mde (Comemoragdo do Dia da Mae):

—> Atividade-Tipo: Sociocultural.

- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).

— Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e partilha em diferentes
contextos; valorizar a figura materna, bem como os sentimentos maternos
proporcionando um debate alusivo ao papel da mae ou mulher na familia e na
sociedade.

- Recursos: Cartolina (branca, rosa, roxa, verde e amarela), segurangas
pequenas, cola, tesoura.

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Atividade atingida com sucesso.

& 18/05- Dia Internacional dos Museus (Pedido de visita a Casa da Cultura

de Miranda do Douro):

- Atividade-Tipo: Sociocultural; Socioeducativa.
- Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partilha em diferentes

contextos; estimular a boa disposi¢do e o divertimento nos utentes; promover
a cultura e a tradigdo, assim como o contacto com o passado e que

proporcionem momentos de lazer e socializagdo com a comunidade.
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- Recursos: Chapéus. d;

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Atividade n3o realizada devido as condigdes meteorolégicas.

Junho 2023:
¢ 10/06- Dia de Portugal (Decoragdo da instituigao):
- Atividade-Tipo: Sociocultural.
- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partilha; manter as

tradigdes culturais; relembrar a importancia que este dia comemorativo teve a
nivel nacional, promovendo a partilha de testemunhos entre utentes.

- Recursos: Cartolina (verde, vermelha, amarela, azul, branca), cola,
tesoura, lapis de cor, lapis de cera, marcadores.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.
¢ 10/06- Dia da Amizade (Convivio no Santuario da Nossa Senhora do

Naso) — Atividade proposta pelo Municipio de Miranda do Douro:

- Atividade-Tipo: Sociocultural.
- Populagdo Alvo: Idosos (autonomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partitha; potenciar a

interagdo e unido entre utentes de diferentes instituigoes.
- Recursos: Autocarro, Chapéus.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural, Psicélogo,
Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de a¢ao direta.

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.

¢ 24/06- Santos Populares (Decoragdo da instituicdo; Sardinhada):
— Atividade-Tipo: Ocupacional; Sociocultural.
- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
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> Objetivo: Festejar os Santos Populares; recordar momentos bons da sua
vida em jovens.

> Recursos: Cartolina (verde, vermelha, amarela, azul, branca, laranja), cola,
tesoura, lapis de cor, marcadores, papel crepe (verde, vermelho e laranja),
caixa de cartao.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural, Psicélogo,

Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de agdo direta.

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso. (Fotografia em
anexo)

Julho 2023:

¢ 26/07- Dia Mundial dos Avés (Decoracdo da instituigdo; Comemoragao
do Dia Mundial dos Avos):

— Atividade-Tipo: Sociocultural; Ocupacional.

— Populacdo Alvo: Idosos (autonomos e semi-dependentes).

— Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partilha em diferentes
contextos; valorizar a figura dos avds; desenvolver lagos afetivos entre
diferentes geragodes.

- Recursos: Papel Eva (rosa, azul, verde, laranja, bege, branco), cartolina

(rosa, branca, azul), cola, tesoura, pratos de papel, lapis de cor, lapis de cera,
marcadores.

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Atividade atingida com sucesso.

L4 26/07- Convivio Intergeracional entre Avos e Netos (Atividade proposta

pelo Municipio de Miranda do Douro):

- Atividade-Tipo: Sociocultural.
- Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partilha em diferentes

contextos; valorizar a figura dos avos; desenvolver lagos afetivos entre

diferentes geragdes.
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- Recursos: Chapéus.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural, Psicélogo,
Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de a¢ao direta.

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.

Setembro 2023:

* Convivio Intergeracional (Convivio com o Centro Infantil Menino Jesus da
Cartolinha) — Caso as condi¢oes meteoroldgicas nao permitam realizar o convivio

no exterior da Institui¢do, iremos realiza-la no interior da Instituicao:

- Atividade-Tipo: Sociocultural.
- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partilha; promover

convivio intergeracional.
- Recursos: Toalhas de piquenique, cadeiras, mesas, chapéus, guarda-sois.
- Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural,
Psicélogo, Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de agdo direta.

Resultado: Atividade nao realizada.

¢ 25/09- Dia Mundial do Sonho (Realizagdo de um mural com os sonhos de

cada utente):

- Atividade-Tipo: Ocupacional, Socioeducativa.
- Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar novas experiéncias;, proporcionar momentos de

convivio e partilha; estimular a criatividade e a imaginagao.
- Recursos: Papel de cendrio, marcadores, cartolina (azul clara, amarela,
laranja), cola, tesoura, lapis de cera.
- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).
Resultado: Esta atividade foi totalmente atingida.

Outubro 2023:
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* 01/10- Dia Internacional do Idoso (Elaboragdo de um cartaz informativo

sobre os direitos e deveres do idoso):

- Atividade-Tipo: Socioeducativa, Sociocultural.
- Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Comemorar o Dia Internacional do Idoso; valorizar o ldoso; dar

conhecimento dos seus direitos e deveres.

- Recursos: Impressdo, computador portatil, cola, tesoura, tintas, lapis de
cor, lapis de cera.

- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.

o 11/10- Encontro ao Entardecer (Atividade proposta pelo Municipio de

Miranda do Douro):

- Atividade-Tipo: Ludica, Sociocultural.
- Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio e de partilha; promover

momentos de saida da Instituicdo; melhorar o estado de espirito dos idosos;
promover momentos de alegria e bem-estar.

— Recursos: chapéus,

- Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural,
Psicélogo, Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de agdo direta.

Resultado: Atividade atingida com sucesso. (Fotografia em anexo)

¢ 30/10- Pink October (Comemoragido do Dia Nacional da Luta Contra o

Cancro da Mama) - Atividade proposta pelo Municipio de Miranda do Douro:

— Atividade-Tipo: Ocupacional.
- Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).
- Objetivo: Sensibilizar para a luta contra o cancro da mama; homenagear

as mulheres com esta doenga.
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— Recursos: Cartolina, cartdo, tintas cor de rosa, fita cola e cola.
- Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso. (Fotografia em

anexo)
Novembro 2023:
¢ 05/11- Dia do Cinema (Visualizagdo de um filme de época):

— Atividade-Tipo: Ocupacional.

—  Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).

— Objetivo: Estimular a memdria; estimular o convivio entre os utentes;
proporcionar novas experiéncias.

—  Recursos: Computador portatil, cabo HDMI, televisdo.

—  Recursos envolventes: Utentes, Técnico (Animador Sociocultural).

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso.

¢ 11/11- Sdo Martinho (Convivio entre utentes; Decoragdo da Institui¢do -
Magusto):
- Atividade-Tipo: Sociocultural; Ocupacional.

—  Populagdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).

- Objetivo: Contribuir para manter as tradigdes; proporcionar novas
experiéncias; estimular o convivio.

- Recursos: Cartolinas (castanha, laranja, amarela, vermelha e bege),
tesouras, cola, aparelhagem.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural, Psicologo,

Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de a¢3do direta.

Resultado: Esta atividade foi totalmente atingida. (Fotografia em anexo)

Dezembro 2023:

¢ 25/12- Natal (Decoragdo da Instituicdo; Troca de prendas; Concurso de
Natal (CMMD); Almogo convivio de Natal)):

- Atividade-Tipo: Sociocultural; Ocupacional.
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— Populacdo Alvo: Idosos (auténomos e semi-dependentes).

- Objetivo: Proporcionar momentos de convivio entre os colaboradores e
os utentes; reforcar os lagos pessoais e celebrar o espirito natalicio; contribuir
para manter as tradigGes; estimular a criatividade e imaginagao.

- Recursos: Cartolinas com e sem brilho (branca, vermelha, verde, amarela,
laranja, bege), pratos de papel, algoddo, cola, tesouras, papel EVA (com e sem
brilho), capsulas de café, rolos de papel higiénico, jornal, rafia, serapilheira
(bege, verde e vermelho), contas (douradas), aparelhagem.

— Recursos envolventes: Utentes, Técnicos (Animador Sociocultural, Psicélogo,

Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional) e auxiliares de a¢do direta.

Resultado: Foram atingidas as metas para esta atividade com sucesso. (Fotografia em
anexo)
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Rede Social- Facebook

Ultimos 28 dias (11/03/2024)

Explorar

Alcance da publicacido

2925

Interacdo com a publicacdo

2028

Gostos da Pagina novos

1

Novos seguidores da Pagina

11
Interagdes
Reacdes

415
Comentarios
19

Partilhas

11

Visualizacbes da foto

1059
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Grau de Satisfagdo das atividades realizadas (Anual)

Atividade

)

S

©

Nada Pouco Satisfeito Bastante Muito
Satisfeito | Satisfeito (%) Satisfeito | Satisfeito
(%) (%) (%) (%)
Atividades Ladicas 0% 0% 10% 20% 70%
Atividades 0% 0% 10% 35% 45%
Socioeducativas
Atividades Ocupacionais 0% 0% 1% 29% 80%
Atividades Socioculturais 0% % 10% 15% 65%
Danga e canto c?rru o 0% 0% 0% 0% 100%
professor de musica
Ginastica 0% 0% 0% 0% 100%
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Anexo I

Dia de Sdo Valentim
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Mirando do Douro, 13 margo de 2025

A Mesa Administrativa

da Santa Casa da Misericordia de Miranda do Douro
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Mesa Administrativa propde a Assembleia Geral que o resultado liquido apurado, no
valor de 51.133,54 € (resultado negativo de cinquenta e um mil, cento e trinta e trés euros
e cinquenta e quatro céntimos), relativo ao exercicio de 2024, seja transferido para a conta

de Resultados Transitados.

Miranda do Douro, 13 de margo de 2025

A Mesa Administrativa

A “ §/ 2228
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Santa Casa da Misericordia de Miranda do
Douro

Demonstragcoes Financeiras

31 de dezembro de 2024
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Demonstrac¢oes Financeiras

Balango Individual

DATAS
RUBRICAS NOTAS | 31 Dez 2024 | 31 Dez 2023
ATIVO
Ativo Nao Corrente
Ativos Fixos Tangiveis 5;7 2.593.247,34 2.662.849,75
Bens do Patrimdnio Histdrico e Cultural 8 210.266,46 157.363,96
Investimentos Financeiros 16.1 14.782,14 14.782,14
2.818.295,94 | 2.834.995,85
Ativo corrente
Inventarios 10 52.012,07 53.081,23
Créditos a Receber 16.3 120.280,10 128.845,68
Adiantamentos a Fornecedores 16.7 242,46 136,58
Estado e Outros Entes Publicos 16.8 0,00 3.388,61
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros | 16.2 650,00 1.340,00
Diferimentos 16.4 12.947,35 12.070,95
Outras Ativos Correntes 16.9 118.612,97 98.420,60
Caixa e Depdsitos Bancarios 16.5 907.686,00 975.559,11
1.212.430,95 | 1.272.842,76
Total do Ativo 4.030.726,89 | 4.107.838,61
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais
Fundos 16.6 159.260,13 159.260,13
Resultados Transitados 16.6 3.206.460,52 3.145.522,70
Ajustamentos / Outras Variagdes nos Fundos Patrimoniais 16.6 89.762,43 98.515,62
Resultado Liquido do Periodo -51.133,54 57.595,89
Total dos Fundos Patrimoniais 3.404.349,54 | 3.460.894,34
Passivo
Passivo Nao Corrente
ProvisGes 12 5.025,00 5.025,00
Outras Dividas a Pagar 16.9 2.334,47 3.735,16
7.359,47 8.760,16
Passivo Corrente
Fornecedores 16.7 102.200,47 99.253,67
Adiantamento de Clientes 16.3 836,67 190,60
Estado e Outros Entes Publicos 16.8 66.164,23 60.846,92
Diferimentos 16.4 0,00 31.338,43
QOutras Passivos Correntes 16.9 449.816,51 446.554,49
619.017,88 638.184,11
Total do Passivo 626.377,35 646.944,27
Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo 4.030.726,89 | 4.107.838,61

Unidade Monetaria: Euros
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Demonstragio Individual dos Resultados por Naturezas

.Jj

PERIODOS

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2024 2023

Vendas e Servicos Prestados 11 3.189.268,63 1.546.397,93
Subsidios, Doacdes e Legados a Exploracdo 13; 16.10 684.433,00 2.119.093,51
Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas 10 -399.322,10 -428.943,11
Fornecimentos e Servigos Externos 16.11 -513.289,23 -419.412,40
Gastos com o Pessoal 14 -2.890.835,65 -2.647.452,51
Outros Rendimentos 16.12 51.901,62 37.751,62
QOutros Gastos 16.13 -48.239,60 -29.664,95
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 73.916,67 177.770,09
Gastos/Reverstes de Depreciagdo e de Amortizagao 7 -125.050,21 -117.343,60
Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -51.133,54 60.426,49
Juros e Gastos Similares Suportados 16.14 0,00 -2.830,60
Resultados Antes de Impostos -51.133,54 57.595,89
Resultado Liquido do Periodo -51.133,54 57.595,89

Unidade Monetdria: Euros
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Demonstrag¢ao Individual dos Resultados por Fun¢oes

PERIODOS

RUBRICAS NOTAS 2024 2023
Vendas e Servigos Prestados 11 3.189.268,63 1.546.397,93
Custo das Vendas e dos Servigos Prestados -3.290.157,75 -3.076.395,62
Resultado Bruto -100.889,12 | -1.529.997,69
Outros Rendimentos 736.334,62 2.156.845,13
Gastos Administrativos -671.541,69 -537.407,18
OQutros Gastos -15.037,35 -29.013,77
Resultado Operacional (antes de gastos de ﬁnanc:;n;zrsltt:s(; -51.133,54 60.426,49
Gastos de Financiamento 16.14 0,00 -2.830,60
Resultados Antes de Impostos -51.133,54 57.595,89
Resultado Liquido do Periodo -51.133,54 57.595,89

Unidade Monetaria: Euros
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Demonstragio Individual dos Fluxos de Caixa

DATAS
RUBRICAS NOTAS 2024 2023
Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais
Recebimento de Clientes 3.250.381,90 1.559.070,90
Pagamento a Fornecedores -910.521,78 -854.062,65
Pagamentos ao Pessoal -2.885.518,34 | -2.568.410,44
Caixa gerada pelas operagdes -545.658,22 | -1.863.402,19
Outros Recebimentos / Pagamentos 575.859,10 2.038.921,63
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais (1) 30.200,88 175.519,44
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis -98.423,99 -43.655,40
Investimentos Financeiros 0,00 -518,56
Recebimentos respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis 350,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -98.073,99 -44.173,96
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos Obtidos 0,00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos Obtidos 0,00 -113.571,38
Juros e Gastos Similares 0,00 -2.830,60
Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento (3) 0,00 -116.401,98
Variacdo de Caixa e seus equivalentes (1+2+3) -67.873,11 14.943,50
Caixa e seus Equivalentes no inicio de periodo 975.559,11 960.615,61
Caixa e seus Equivalentes no fim de periodo 16.5 907.686,00 975.559,11

Unidade Monetaria: Euros
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Anexo

1. Identificagdo da entidade
A "Santa Casa da Misericérdia de Miranda do Douro", pessoa coletiva n.2 501596968 é

uma Institui¢do Particular sem fins lucrativos, e encontra-se registada, a titulo definitivo,
na Dire¢do Geral de Seguranga Social, desde 15 de novembro de 1985, tem a sua sede na

Rua Rainha D. Catarina, S/n, 5210 - 228 Miranda do Douro.

De forma a prosseguir os seus fins estatutarios, a instituigdo tem como atividade principal

o0 apoio a terceira idade e infincia através das seguintes respostas sociais:
- Estrutura Residencial para Pessoas ldosas;

- Unidade de Cuidados Continuados (Longa duracao);

- Pré-Escolar;

- Creche;

- Servigo de Apoio Domiciliario;

- Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas;

- Programa Emergéncia Alimentar.

A Instituicdo goza das isengoes e regalias que o citado Decreto-Lei n.2 172-A/2014 de 14

de novembro concede as Instituigdes Particulares de Solidariedade Social.

2. Referencial contabilistico de prepara¢ao das demonstracoes

financeiras
As presentes demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da

continuidade das operagdes, a partir dos registos contabilisticos da Entidade e de acordo

10



com as normas do Sistema de Normalizagdo Contabilistica - Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor ndo Lucrativo (NCRF - ESNL), regulado pelos

seguintes diplomas legais:

e Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13 julho (Aprova o SNC) - Inclui a Declaragio de
Retifica¢do n.2 67 - B/2009, de 11 de setembro, as alteragdes resultantes da Lei n.2
20/2010, de 23 de agosto, do Decreto-Lei n.2 36 - A /2011, de 9 de marco e do
Decreto-Lei n.2 98/2015, de 2 de junho, que a republica;

e Modelos das Demonstragdes Financeiras (Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho) -
Inclui as alteragdes introduzidas pela declaragao de retificagdo n.2 41-B/2015, de

21 de setembro;

e Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor ndo Lucrativo
(Aviso n.2 8259/2015, e 29 de julho) - Inclui a declaragdo de retificagdo n.°
916/2015, de 19 de outubro.

3. Derrogacio de Disposi¢cdes da Normalizagdo Contabilistica para
as ESNL

Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstragdes financeiras nao foram
derrogadas quaisquer disposi¢bes da normalizagdo contabilistica para as ESNL
que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que pudessem por em
causa a imagem verdadeira e apropriada que devem transmitir aos interessados

pelas informagdes disponibilizadas.

4. Comparabilidade

As quantias relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2024,
incluidas nas presentes demonstragdes financeiras para efeitos comparativos,
estdo apresentadas em conformidade com o modelo resultante das alteragbes
introduzidas pelos diplomas legais emitidos no ambito da publicagio do

Sistema de Normalizagao Contabilistica para as ESNL

5. Resumo das principais politicas contabilisticas adotadas
As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragio das

Demonstragoes Financeiras foram as seguintes:

11



5.1 Bases de Apresentagio
As Demonstragoes Financeiras anexas foram preparadas de acordo com a continuidade
das operagdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Institui¢do, de acordo com as

Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro - ESNL.

5.1.1 Continuidade:
Com base na informacgéo disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a
operar no futuro previsivel, assumindo nio ha a intengdo nem a necessidade de liquidar
ou de reduzir consideravelmente o nivel das suas operagdes. Para as Entidades do Sector
Nio Lucrativo, este pressuposto nio corresponde a um conceito econdmico ou financeiro,
mas sim a manutengio da atividade de prestagdo de servigos ou a capacidade de cumprir

os seus fins.

5.1.2 Regime do Acréscimo (periodiza¢gdo econémica):
Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sao reconhecidos quando eles
ocorram (satisfeitas as definicdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a
estrutura conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento)
sendo registados contabilisticamente e relatados nas demonstra¢des financeiras dos
periodos com os quais se relacionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos
e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas respetivas contas das

rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

5.1.3 Consisténcia de Apresentagio
As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel
da apresentagdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes dio origem, exceto quando
ocorrem alteragdes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente
identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informagio fiavel e

mais relevante para os utentes.

5.1.4 Materialidade e Agregacao:
A relevancia da informacio é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade

dependente da quantificagdo da omissdo ou erro. A informagdo é material se a sua omissao
12
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ou inexatidio influenciarem as decisdes econdémicas tomadas por parte dos utentes com
base nas demonstracgbes financeiras. Itens que ndo sdo materialmente relevantes para

justificar a sua apresentagio separada nas demonstragbes financeiras podem ser

5.1.5 Compensacio
Devido a4 importincia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como

materialmente relevante para que sejam discriminados nas notas deste anexo. E 6

os gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

5.1.6 Informac¢ao Comparativa
A informac¢ido comparativa deve ser divulgada, nas Demonstragdes Financeiras, com
respeito ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as
politicas contabilisticas devem ser levadas a efeito de maneira consistente em toda a
Entidade e ao longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteragdes das
politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificagao devem ser

divulgadas, tendo em conta:

e A natureza da reclassificagao;
e A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

e Razdo para a reclassificagdo.

5.2 Politicas de Reconhecimento e Mensuragao

5.2.1 Ativos Fixos Tangiveis
Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo ou de
produgdo, deduzido das depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de
aquisi¢do ou produgdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos
diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizagdo e
condi¢do necessarias para operarem da forma pretendida e, se aplicdvel, a estimativa
inicial dos custos de desmantelamento e remoc¢do dos ativos e de restauragdo dos
respetivos locais de instalagdo ou operagdao dos mesmos que a Entidade espera vir a

incorrer.

13



As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutengao e reparac¢io dos ativos
sdo registadas como gastos no periodo em que sdo incorridas, desde que ndo sejam

suscetiveis de gerar beneficios econdmicos futuros adicionais

As depreciagdes sdo calculadas assim que os bens estio em condi¢des de ser utilizados,
pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada

grupo de bens.

As taxas de depreciagao utilizadas correspondem aos periodos de vida qtil estimada que

se encontra na tabela seguinte:

Descri¢ao Vida qitil estimada (anos)

Edificios e outras construgoes 50

Equipamento basico

Equipamento de transporte

Equipamento administrativo
Outros Ativos fixos tangiveis

BV D

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas
pela diferenca entre o valor de realizagdo e a quantia escriturada na data de alienacéo, e a
existirem encontram-se espelhadas na Demonstragao dos Resultados nas rubricas “Outros

rendimentos operacionais” ou “Outros gastos operacionais”.

5.2.2 Bens do patriménio histérico e cultural
Os “Bens do patrimoénio histdrico e cultural” encontram-se valorizados pelo seu custo

historico.

As aquisigdes gratuitas tém como contrapartida a conta “Variagdes nos Fundos

Patrimoniais”.

As obras realizadas nestes bens sé sdao consideradas como ativos se e somente se gerarem
aumento da produtividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um acréscimo da
sua vida uatil. Sempre que estes acréscimos nao se verifiquem, estas manutengdes e

reparacgdes sdo registadas como gastos do periodo.

14
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Os bens que sio incorporados nas instalagdes ou elementos com uma vida util diferente do
resto do bem. Estes tém um tratamento contabilistico diferente do bem o qual sédo
incorporados, estando registado numa conta com denominagdo adequada dentro do ativo.
Siao exemplo destas incorporagdes: sistema de ar condicionado, iluminagio, elevadores,

sistemas de seguranga, sistemas de anti-incéndio.

Visto nio ser passivel de se apreciar com o minimo de seguranc¢a a vida util concreta
destes bens, estes ndo sdo depreciaveis. No entanto a entidade tem em conta a capacidade
de gerarem beneficios econémicos futuros e os meios técnicos necessarios para a

conservagao e manutengao.

As incorporagdes a estes bens sdo depreciaveis, sendo calculadas assim que os bens estédo
em condigdes de ser utilizados, pelo método da linha reta em conformidade com o periodo

de vida util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagio utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada.

5.23 Ativos Intangiveis

Os “Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das
amortizagdes e de eventuais perdas por imparidade acumuladas. Sdo reconhecidos apenas
quando for provavel que deles advenham beneficios econémicos futuros para a Entidade e
que os mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

As amortizag¢des sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condi¢des de ser utilizado,
pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada
grupo de bens.

As taxas de amortizacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que

se encontra na tabela abaixo:

Descrigao Vida 1til estimada (anos)

Programas de Computador 3

O valor residual de um “Ativo Intangivel” com vida util finita deve ser assumido como
sendo zero, exceto se:

e Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida util,

15



ou

e Houver um mercado ativo para este ativo, e

e Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida util.

5.2.4

Fundo de Compensagdo do Trabalho, criado em 2013 pela Portaria n? 294-A/2013, de 30

Investimentos financeiros -g
Os Investimentos financeiros atuais dizem respeito a obrigatoriedade em contribuir para o /31::/

de setembro e, de acordo com a Lei 70/2013, de 30 de Agosto.

5.2.5

Inventarios

Os “Inventérios” estio registados ao custo de aquisigdo. A Entidade adota como método de

custeio dos inventarios o Custo Médio Ponderado.

5.2.6

Instrumentos Financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma

parte das disposi¢0es contratuais do instrumento.

Este ponto é aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com exceg¢do:

e Investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos;

e Direitos e obrigagdes no ambito de um plano de beneficios a empregados;

e Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro

resulte numa perda para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais

que se relacionem com:

O

@]

Alteragdes no risco segurado;
Entrada em incumprimento de uma das partes;
Locagbes, exceto se resultar perda para o locador ou locatario como
resultado:
= Alteragdes no preco do bem locado;
= Alteragdes na taxa de cambio;

* Entrada em incumprimento de uma das contrapartes;

16



5.2.7 Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados
As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores / beneméritos /
patrocinadores / doadores / associados / membros que se encontram com saldo no final
do periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estdo

registados no ativo pela quantia realizavel.

528 Clientes/Utentes/Créditos a Receber
Os “Clientes/Utentes/Créditos a Receber” encontram-se registados pelo seu valor nominal
estando deduzidas no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram

reconhecidas, para assim retratar o valor realizavel liquido.

As “Perdas por Imparidade” sdo registadas na sequéncia de eventos ocorrido que apontem
de forma objetiva e quantificavel, através de informagio recolhida, que o saldo em divida
nio serd recebido (total ou parcialmente). Estas correspondem a diferenga entre o
montante a receber e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados,
descontados a taxa de juro efetiva inicial, que serd nula quando se perspetiva um

recebimento num prazo inferior a um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Ativo Corrente, no entanto nas situagoes
em que a sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, sdo exibidas como

Ativos Nao Correntes.

5.29 Outros Ativos e Passivos Financeiros
Os instrumentos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercado liquido e regulamentado,
sdo mensurados ao justo valor, sendo as variagdes reconhecidas deste por contrapartida

de resultados do periodo.

Os custos de transagdo s6 podem ser incluidos na mensuragao inicial do ativo ou passivo

financeiro, quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que nio estdo
mensurados ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de
que se encontra em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de estar em

imparidade, é reconhecida a reversao.
17
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5.2.10 Caixa e Depésitos Bancarios
A rubrica “Caixa e depositos bancarios” inclui caixa e depdsitos bancarios de curto prazo

que possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagées de valor.

P2

5.2.11 Fornecedores e Outros Passivos Correntes
As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outros Passivos Correntes” sao contabilizadas (

pelo seu valor nominal,

5.2.12 Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos ap6s dedugio dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sido compostos por:

e fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
e fundos acumulados e outros excedentes;
¢ subsidios, doacdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

aplicavel a cada entidade estabelegam que sejam de incorporar no mesmo

5.2.13 Provisoes
Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim,
a Entidade reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigagao presente resultante de um
evento passado e do qual seja provavel que, para a liquidagdo dessa obrigagdo, ocorra um

exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para
liquidar a obrigagdo ¢ o montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em

conta os riscos e incertezas intrinsecos a obrigagao.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir

melhor a estimativa a essa data.
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Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes
financeiras, no entanto sio divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo
englobando beneficios econémicos ndo seja remota. Tal como os Passivos Contingentes, os
Ativos Contingentes também nido sdo reconhecidos nas demonstra¢des financeiras,

ocorrendo a sua divulgagio apenas quando for provavel a existéncia de um influxo.

5.2.14 Subsidios
Os subsidios atribuidos sdo reconhecidos de acordo com justo valor quando
existe uma garantia razoavel de que irdo ser recebidos e que a Entidade

cumprira as condigdes exigidas para a sua concesséo.

Os subsidios que ndo estejam relacionados com ativos fixos tangiveis
depreciaveis (por exemplo, subsidio seguranga social), sdo reconhecidos como
rendimentos do proprio periodo, na rubrica “Subsidios, doagdes e legados a
exploragio” da demonstragio dos resultados do periodo, independentemente da
data do seu recebimento, a nio ser que se tornem recebiveis num periodo

posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.

Os subsidios ndo reembolsdveis relacionados com ativos fixos tangiveis sdo
inicialmente reconhecidos nos fundos patrimoniais, sendo posteriormente
reconhecidos na demonstragio dos resultados numa base sistematica e racional
durante os periodos contabilisticos necessarios para balanced-los com os
gastos relacionados. No caso de o subsidio estar relacionado com os ativos
nido deprecidveis e intangiveis com vida util indefinida, sdo mantidos nos
capitais préprios, exceto se a respetiva quantia for necessaria para

compensar qualquer perda por imparidade.

Os subsidios reembolsdveis sdo contabilizados como passivos, na rubrica

“Financiamentos obtidos”.

5.2.15 Beneficios dos Empregados
De acordo com a legislagdo vigente em Portugal, os colaboradores tém anualmente direito

a um més de férias e a um més de subsidio de férias, direito esse adquirido no ano anterior
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ao do seu pagamento. Adicionalmente, os colaboradores tém anualmente direito a um més
de subsidio de Natal, direito esse adquirido ao longo do ano e liquidado durante o més de
novembro de cada exercicio civil.

Assim, estas responsabilidades sdo registadas no periodo em que os colaboradores

adquirem o respetivo direito, independentemente da data do seu respetivo pagamento.

5.2.16 Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos
Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido

dos custos com a concessdo desses empréstimos.

Os custos de “Empréstimo Obtidos” que sejam diretamente atribuiveis a aquisigdo,
construcdo ou produgio de um ativo que se qualifica sdo imediatamente considerados
como parte do custo desse mesmo ativo. Qutros custos de “Empréstimos Obtidos” sao

reconhecidos como gasto.

Locagdes
Os contratos de locagdo (leasing) sdo classificados como Locag6es Financeiras quando por
intermédio deles sdo transferidos, de forma substancial, todos os riscos e vantagens

inerentes a posse do ativo sob o qual o contrato é realizado.

De referir que as locagdes estdo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa da
“Substincia sobre a forma”, isto é, a substdncia econémica sobre a forma do contrato. Os
Ativos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagao
financeira sio contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e
depreciagdes conforme se encontra referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.
Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respetivo periodo,

respeitando sempre o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo.

N3o havendo certeza razoavel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locagao,

o ativo é depreciado durante o prazo da locagao ou a sua vida 1til, o que for mais curto.
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5.2.17 Estado e Outros Entes Publicos
Nos termos do n.2 1 do art.? 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC) estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

(IRC):
a) “As pessoas coletivas de utilidade publica administrativa;

b) As instituigdes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as

pessoas coletivas aquelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas coletivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia,

solidariedade social, defesa do meio ambiente e interprofissionalismo agroalimentar.”
No entanto o n.2 3 do referido artigo menciona que:

“A isencdo prevista no n.° 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do
exercicio das atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do ambito dos fins
estatutarios, bem como os rendimentos de titulos ao portador, ndo registados nem

depositados, nos termos da legislagdo em vigor, e é condicionada a observéncia

continuada dos seguintes requisitos:

a) Exercicio efetivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas a
prossecu¢do dos fins que justificaram o respetivo reconhecimento da qualidade de
utilidade publica ou dos fins que justificaram a isen¢do consoante se trate, respetivamente,

de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na alineac) don.? 1;

b) Afetagio aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento
global liquido que seria sujeito a tributagdo nos termos gerais, até ao fim do 4. periodo de
tributagio posterior aquele em que tenha sido obtido, salvo em caso de justo impedimento
no cumprimento do prazo de afetagdo, notificado ao diretor-geral dos impostos,
acompanhado da respetiva fundamentagdo escrita, até ao ultimo dia qtil do 1.2 més

subsequente ao termo do referido prazo;

c) Inexisténcia de qualquer interesse direto ou indireto dos membros dos 6rgdos
estatutrios, por si mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da exploracao das

atividades econdmicas por elas prosseguidas.”
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6. Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas
contabilisticas e erros

Em 2024, a Entidade alterou a politica contabilistica relativamente ao enquadramento das
verbas provenientes dos Acordos de Cooperagdo entre o Estado e o Sector Nao Lucrativo,

de acordo com a atualizagdo da Comissdo de Normalizagdo Contabilistica que refere o

seguinte:

“se 0 pagamento da comparticipagdo mensal por parte do Estado para determinada
resposta social estiver dependente da variagio das frequéncias dos utentes, e for atribuida

como apoio ao pagamento da mensalidade devida pelo utente (acordos tipicos), esta-se

perante uma prestagdo de servigos (conta 72).

Nio se verificaram alteragdes das estimativas para o mesmo periodo.

7. Ativos fixos tangiveis

"R
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A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia

escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2024 e 2023, mostrando as adigdes, os

abates e alienagdes, as deprecia¢des e outras alteragoes, foram desenvolvidas de acordo

com os seguintes quadros:

Outros ativos fixos tangiveis

Custos e DepreciacSes Acumuladas Sl 331231'] an- Ag‘gggg:i/ Abates/Outros | Transferéncias | RevalorizagBes palce ezrgzil-oez-
: Custo
Terrenos e recursos naturais 2.629,21 0,00 1.259,83 0,00 0,00 1.369,38
Edificios e outras construgdes 4.350.269,14 26.801,01 0,00 0,00 0,00 4.377.070,15
Equipamento basico 674.776,14 12.148,18 0,00 0,00 0,00 686.924,32
Equipamento de transporte 319.582,59 0,00 28.729,29 0,00 0,00 290.853,30
Equipamento administrativo 232.117,22 8.631,02 0,00 0,00 0,00 240.748,24
Outros ativos fixos tangiveis 9.360,55 220,00 0,00 0,00 0,00 9.580,55
Total: 5.588.734,85 47.800,21 29.989,12 0,00 0,00 5.606.545,94
. Depreciagbes Acumuladas
Terrenos e recursos naturais 8.870,52 0,00 8.870,52 0,00 0,00 0,00
Edificios e outras construgdes 1.424.973,80 94.685,22 0,00 0,00 0,00 1.519.659,02
Equipamento basico 829.756,24 15.421,55 0,00 0,00 0,00 845.177,79
Equipamento de transporte 296.594,33 19.631,13 0,00 0,00 276.963,20
Equipamento administrativo 225.597,55 5.229,14 0,00 0,00 0,00 230.826,69
Outros ativos fixos tangiveis 140.092,66 579,24 0,00 0,00 0,00 140.671,90
Total: 2.925.885,10 115.915,15 28.501,65 0,00 0,00 3.013.298,60
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Custos e Depreciagdes Acumuladas L 321221'] an- Ag‘gtsalggzz/ Abates | Transferéncias | Revaloriza¢des Sl ezr:)12331-Dez- Z
.. Custo
Terrenos e recursos naturais 2.629,21 0,00 0,00 0,00 0,00 2.629,21
Edificios e outras construges 4.346.480,14 3.789,00 0,00 0,00 0,00 4.350.269,14
Equipamento basico 650.367,24 24.408,90 0,00 0,00 0,00 674.776,14
Equipamento de transporte 283.005,75 36.576,84 0,00 0,00 0,00 319.582,59
Equipamento administrativo 223.426,77 8.6902,45 0,00 0,00 0,00 232.117,22
Outros ativos fixos tangiveis 9.010,56 349,99 0,00 0,00 0,00 9.360,55
Total: 5.514.919,67 73.815,18 0,00 0,00 0,00 5.588.734,85
: Depreciagdes Acumuladas
Terrenos e recursos naturais 8.870,52 0,00 0,00 0,00 0,00 8.870,52
Edificios e outras construgdes 1.331.790,41 93.183,39 0,00 0,00 0,00 1.424.973,80
Equipamento basico 816.947,23 12.809,01 0,00 0,00 0,00 829.756,24
Equipamento de transporte 290.338,87 6.255,46 0,00 0,00 0,00 296.594,33
Equipamento administrativo 221.064,99 4.532,56 0,00 0,00 0,00 225.597,55
Outros ativos fixos tangiveis 139.529,48 563,18 0,00 0,00 0,00 140.092,66
Total: 2.808.541,50 117.343,60 0,00 0,00 0,00 2.925.885,10

8. Bens do Patrimonio Historico e Cultural

Em 31 de dezembro de 2024 a Instituigdo apresenta bens relacionados com o patriménio

histérico que se considera oportuno preservar por razdes de natureza histérica/cultural, e

que se apresenta como trago caracteristico o facto de ndo poderem ser substituidos, no

montante de 210.266,46 Euros.

Em 31 de dezembro de 2023, o valor do Patrimdnio Histérico e Cultural era 157.363,96

Euros.

Estes bens, de acordo com o normativo aplicavel, NCRF-ESNL, apenas sdo objeto de

depreciagdo na parte correspondente a obra de Recuperagdo e Conservagdo da Igreja da

Misericérdia.

9. Ativos intangiveis
A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagio da quantia

escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2024 e 2023, mostrando as adigbes, os
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abates e alienagoes, as depreciagdes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo

com os seguintes quadros: lﬂ/
Custos e Deprecia¢des Acumuladas SaJIgg_;r;ZEI- Ag‘gf;g%f;/ Abates Transferéncias | Revalorizagbes Salljci(;ggzil-

.. Custo
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 %
Projetos de Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Programas de Computador 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Ativos Intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total: 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90

[.: Depreciagdes Acumuladas
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projetos de Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Programas de Computador 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Ativos Intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total: 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90
Custos e Depreciagdes Acumuladas Sa;gg_gr(;\zgl- AqDlgtSalg%ZZ/ Abates | Transferéncias | RevalorizacBes Sall)izgr(r;zgl-

.. Custo
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projetos de Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Programas de Computador 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Ativos Intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total: 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90

[ .: Depreciagdes Acumuladas

Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projetos de Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Programas de Computador 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Ativos Intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total: 149,90 0,00 0,00 0,00 0,00 149,90
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10. Inventarios
Em 31 de Dezembro de 2024 e de 2023 a rubrica “Inventarios” apresentava os seguintes
valores:
2024 2023
Matérias Primas Matérias Primas
Movimentos Subsidiarias e de Subsidiarias e de
Consumo Consumo
Existéncias Iniciais 53.081,23 50.361,29
Compras 398.252,94 431.663,05
Existéncias Finais 52.012,07 53.081,23
Custo do Exercicio 399.322,10 428.943,11
11. Rédito

Para os periodos de 2024 e 2023 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

2024 2023
Réditos Proporgao face ao | Variagdo percentual Réditos Proporgdo face ao | Variagdo percentuat
e s total dos réditos face aos réditos g total dos réditos face aos réditos
Descrigao rt:‘?n::igggs reconhecidos no reconhecidos no rc:‘?n:e‘::’l::s reconhecidos no reconhecidos no
P periodo periodo anterior per periodo periodo anterior
Quotas de
. 1.596.132,08 50,05% 3,44% | 1.543.086,93 99,79% 2,07%
Utilizadores
Quotas e
. 3.410,00 0,10% 0,57% 3.311,00 0,21% -16,39%
Joias
Prestacdo
Servigos 1.589.726,55 49,85% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
ISS.IP
Total: 3.189.268,63 100,00% 2,02% | 1.546.397,93 100,00% 11,56%

Importa referir que, de acordo com o definido pela Comissdo Normalizagdo Contabilistica
em 2024, a comparticipagio mensal paga pela Seguranga Social, no dmbito dos acordos de
cooperagio, e atribuida como apoio ao pagamento da mensalidade devida pelo utente
(respostas sociais com pagamento apurado de acordo com a variagdo de utentes), deve ser
registado contabilisticamente na conta 72 - Prestacdo de Servicos.
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12. Provisoes, Passivos e Ativos Contingentes
Em 31 de dezembro de 2024 e de 2023 a rubrica “Provisdes” apresentava os seguintes

valores:

Descrigao 2023 Aumentos Diminuigdes 2024
Outras provisoes 5.025,00 0,00 0,00 5.025,00
Total: 5.025,00 0,00 0,00 5.025,00
13. Subsidios e apoios do Governo

TR S 2

A 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Entidade tinha os seguintes saldos na conta

“Subsidios das Entidades Publicas”:

2024 2023

Subsidios do Governo

Centro Regional Seguranga Social 52.339,04 1.591.363,23

Administracao Regional de Saude do Norte 220.908,52 176.484,52

Instituto Seguranga Social Braganga 351.094,90 265.998,01

Instituto Emprego e Formacao Profissional 8.730,29 19.919,65

Municipio Miranda Do Douro 37.635,20 45.659,46

Outros 13.725,05 6.395,48
Total: 675.340,61 2.105.820,35

Importa referir que, de acordo com o definido pela Comissdo Normalizagdo Contabilistica
em 2024, a comparticipagdo mensal paga pela Segurancga Social, no ambito dos acordos de
cooperagdo, e atribuida como apoio ao pagamento da mensalidade devida pelo utente
(respostas sociais com pagamento apurado de acordo com a variagdo de utentes), deve ser
registado contabilisticamente na conta 72 - Prestagdo de Servigos.
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14. Beneficios dos empregados

O nimero de membros dos 6rgidos diretivos, nos periodos de 2024 e 2023, foram,
respetivamente 5 e 5.

Os 6rgdos diretivos da Entidade ndo auferem qualquer remuneragdo, de acordo com os
estatutos e legislagdo aplicavel as IPSS.

O nimero médio de pessoas ao servigo da Entidade em 2024 foi de 159 e em 2023 foi de

162 (incluindo Estagios Profissionais, Contratos Emprego-Inserg¢do e Medida de Apoio ao

<)

Refor¢o de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude).

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

2024 2023
~ Variacao - Variacao
Proporgdo Proporgao
Gastos face ao total pe;t(:’esnt::: ::ce Gastos face ao total pe;(‘:)esnt::'l:::ce
Descrigdo reconhecidos | dos gastos recon?leci s reconhecidos dos gastos reconzeci dos
no periodo | reconhecidos 7 no periodo reconhecidos A
no periodo no periodo no periodo no periodo
anterior anterior
gg’;‘:::; :Ig°es 2.355.901,05 81,50% 9,53% | 2.150.902,97 81,24% 14,41%
Encargos sobre
as 490.748,73 16,98% 10,66% 443.456,73 16,75% 14,45%
Remuneragdes
Seguros de
Acidentes no
Trabalho e 33.853,21 1,17% -22,23% 43.527,55 1,64% 18,44%
Doengas
Profissionais
Outros Sastos 10.332,66 0,36% 8,02% 9.565,26 0,36% 57,85%
Total: 2.890.835,65 100,00% 14,59% | 2.647.452,51 100,00% 3,27%

15.

Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais
A Entidade nio apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-

Lei 534/80, de 7 de novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, informa-se

que a situagdo da Entidade perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro

dos prazos legalmente estipulados.
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16. Outras Informagodes
De forma a uma melhor compreensio das restantes linhas das demonstragdes financeiras,

sdo divulgadas as seguintes informagdes:

Nos periodos de 2024 e 2023, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos

Financeiros”:

16.1 Investimentos financeiros %

Descricao 2024 2023

Outros Investimentos Financeiros
Fundos de Compensacao do

Trabalho 14.782,14 14.782,14
Total: 14.782,14 14.782,14
16.2 Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados

A 31 de dezembro de 2024 e de 2023 a conta que representa a Irmandade apresentava os
seguintes saldos:

Descrigdao 2024 2023
Quotas 650,00 1.340,00
TOTAL: 650,00 1.340,00
16.3 Créditos a Receber

A 31 de dezembro de 2024 e 2023 a conta de “Créditos a Receber” apresentava os

seguintes saldos:

Descricao 2024 2023
Clientes c/c
Clientes 120.280,10 128.845,68
Adiantamentos de Clientes 836,67 190,60
TOTAL DE CLIENTES: 121.116,77 129.036,28
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16.4 Diferimentos
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes
saldos:
Descrigdo 2024 2023
Diferimentos
Outras despesas com gastos diferidos 12.947,35 12.070,95
Outros rendimentos a reconhecer 0,00 31.338,43
Total: 43.409,38 43.409,38
16.5 Caixa e Depdsitos Bancarios

£

¢
il
%

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancarios”, a 31 de dezembro de 2024 e 2023, encontrava-

se com 0s seguintes

saldos:

Descricdao 2024 2023
Caixa 634,77 3.223,82
Depositos a Ordem 907.051,23 972.335,29
Total: 907.686,00 975.559,11

16.6

Nas rubricas de “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagdes em 2024 e em

Fundos Patrimoniais

2023:
L Saldo em 01- . - Saldo em 31-
Descricdo Aumentos | Diminuicdes
Jan-2024 Dez-2024
Fundos 159.260,13 0,00 0,00 159.260,13
Resultados Transitados 3.145.522,70 | 67.096,42 6.158,60 3.206.460,52
Ajustamentos / Outras
Variagdes nos Fundos 98.515,62 622,95 9.376,14 89.762,43
Patrimoniais
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. Saldo em 01- . Saldo em 31-
Descricao Aumentos | Diminuigoes
Jan-2023 Dez-2023

Fundos 159.260,13 0,00 0,00 159.260,13
Resultados Transitados 2.631.571,68| 516.053,78 2.102,76 3.145.522,70
Ajustamentos / Outras

VariacBes nos Fundos 102.801,21 1.807,00 6.092,59 98.515,62
Patrimoniais

16.7 Fornecedores

0 saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma em 2024 e 2023:

Descricdao 2024 2023
Fornecedores c/c 102.200,47 99.253,67
Adiantamentos a Fornecedores 242,46 136,58
Total: 102.442,93 99.390,25

16.8 Estado e Outros Entes Publicos
A rubrica de “Estado e outros Entes Piblicos” esta dividida da seguinte forma em 2024 e
2023:
Descrigdo 2024 2023
Ativo
IVA — Restituigdes Pedidas 0,00 3.388,61
Total: 0,00 3.388,61
Passivo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS) 10.968,00 10.957,50
Seguranca Social 55.196,23 49.889,42
Total: 66.164,23 60.846,92
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16.9 Outros Ativos e Passivos Correntes e Nao Correntes
A rubrica “Outros Ativos e Passivos Correntes e N3o Correntes” desdobra-se da seguinte
forma em 2024 e 2023: Z
2024 2023 W/
Descricao Nao Corrente Corrente Nao Corrente Corrente

Remuneracoes a Pagar 0,00 3.823,54 0,00 1.733,19 9
Ao Pessoal 0,00 3.823,54 0,00 1.733,19
Devedores por Acréscimo de Rendimento 0,00 81.262,41 0,00 62.196,35 TL
Outros Rendimentos Diferidos 0,00 81.262,41 0,00 62.196,35

Outros Devedores e Credores 0,00 33.527,02 0,00 34.491,06

Qutros Devedores e Credores Diversos 0,00 33.527,02 0,00 34.491,06

Total Ativos: 0,00 118.612,97 0,00 98.420,60
Fornecedores de Investimentos 0,00 0,00 0,00 787,20
Fornecedores de Investimentos 0,00 0,00 0,00 787,20
Credores por Acréscimos 0,00 405.233,39 0,00 401.132,56
Remuneragdes a Liquidar 0,00 396.193,47 0,00 387.112,45

Outras Despesas Diferidas 0,00 9.039,92 0,00 14.020,11
Fornecedores de Investimentos - Caugdo 2.334,47 0,00 3.735,16 0,00
Fornecedores com Caugdo 2.334,47 0,00 3.735,16 0,00

Outros Devedores e Credores 0,00 44.583,12 0,00 44.480,57

Outros Devedores e Credores — Créditos a pagar 0,00 0,00 0,00 0,00

QOutros Devedores e Credores - Utentes 0,00 43.751,66 0,00 44.296,71

Outros Devedores e Credores - Penhoras 0,00 517,38 0,00 59,47

Outros Devedores e Credores - Sindicatos 0,00 159,92 0,00 124,39

Outros Devedores e Credores — UDCP 0,00 154,16 0,00 154,16

Total Passivos: 2.334,47 449.816,51 3.735,16 446.554,49
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16.10 Subsidios, Doa¢des e Legados a Exploragio
A rubrica de “Subsidios, Doagdes e Legados a Exploragao” esta dividida da seguinte forma

em 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Descricdo 2024 2023
Subsidios de Entidades Publicas 675.340,61 2.105.820,35
Centro Regional da Seguranga Social 52.339,04 1.591.363,23
Administracdo Regional de Saude do Norte 220.908,52 176.484,52
Instituto da Seguranga Social 351.094,90 265.998,01
Autarquias 37.635,20 45.659,46
Instituto de Emprego e Formagao Profissional 8.730,29 19.919,65
Outros 4.632,66 6.395,48
Doacodes 9.092,39 13.273,16
Donativos em Espécie 3.521,99 3.101,88
Donativos em Dinheiro 5.570,40 10.171,28
Total: 684.433,00| 2.119.093,51

Importa referir que, de acordo com o definido pela Comissao Normalizagdo Contabilistica
em 2024, a comparticipagdo mensal paga pela Seguranga Social, no ambito dos acordos de
cooperagio, e atribuida como apoio ao pagamento da mensalidade devida pelo utente
(respostas sociais com pagamento apurado de acordo com a variagdo de utentes), deve ser
registado contabilisticamente na conta 72 - Prestagdo de Servigos.
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16.11 Fornecimentos e Servigos Externos
A reparticio dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de

dezembro de 2024 e de 2023, foi a seguinte:

Descricdao 2024 2023
Servicos Especializados 157.150,96 97.103,74
Trabalhos Especializados 95.845,83 43.337,10
Vigilancia e Seguranga 13.161,58 9.476,63
Honorarios 19.802,00 18.040,00
Comissbes 2.004,94 1.816,74
Conservacao e Reparagdo 26.336,61 24.433,27
Materiais 10.083,42 15.003,04
Ferramentas e Utensilios de Desgaste Rapido 417,17 369,42
Livros e Documentagao Técnica 625,14 62,57
Material de Escritdrio 3.028,07 5.872,75
Artigos para Oferta 1.000,13 1.370,90
Artigos p/ utilizagdao Utentes 2.254,03 1.792,57
Outros Materiais 2.758,88 5.534,83
Energia e Fluidos 316.757,50 275.028,00
Eletricidade 78.783,49 60.468,90
Combustiveis 209.194,49 186.842,49
Agua 28.779,52 27.716,61
Deslocacoes, Estadas e Transportes 94,45 156,55
Refeicbes 0,00 74,70
Portagens 77,55 79,35
Estacionamento 16,90 2,50
Servicos Diversos 29.202,90 32.121,07
Rendas e Alugueres 5.707,80 7.769,73
Comunicagao 7.099,87 7.580,44
Seguros 10.584,51 10.613,77
Contencioso e Notariado 969,70 346,64
Limpeza, Higiene e Conforto 0,00 25,48
QOutros Servigos 4.841,02 5.785,01
Total: 513.289,23 419.412,40

7
)
%
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16.12 Outros Rendimentos

A rubrica de “Outros Rendimentos” encontra-se dividida da seguinte forma em 2024 e
2023:

Descricao 2024 2023
Rendimento Suplementares 3.873,91 4.293,98
Alienagdes 350,00 0,00
Rendas - Bairro Valentim Guerra 5.061,96 5.119,46
Outros Rendimentos 42.615,75 28.338,18
Total: 51.901,62 37.751,62

BNA R

16.13 Outros Gastos
A rubrica de “Outros Gastos” encontra-se dividida da seguinte forma em 2024 e 2023:

Descricdo 2024 2023
Impostos/Taxas 985,00 655,00
QOutros Gastos 47.254,60 29.009,95
Total: 48.239,60 29.664,95
16.14 Resultados Financeiros

Nos periodos de 2024 e 2023 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos
relacionados com juros e similares:

Descricdo 2024 2023
Gastos de Financiamento 0,00 2.830,60
Total: 0,00 2.830,60
16.15 Honorarios dos Revisores Oficiais de Contas

Os honordrios faturados pelos Revisores Oficiais de Contas - FERNANDO PEIXINHO & JOSE
LIMA-SROC, LDA. - ascendem a 5.526,12 euros em 2024.
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16.16 Factos Relevantes Ocorridos no Periodo

O ano de 2024 foi marcado por desafios econdmicos e sociais que impactaram o setor ndo

lucrativo, em Portugal.

A inflacdo, embora em desaceleragdo, continuou a afetar o custo de alguns bens,

nomeadamente, nas areas da energia e dos servigos.

Neste cendrio, a entidade manteve o seu compromisso com a missdo e os objetivos definidos,
ajustando-se as condigdes econdmicas e sociais e garantindo a continuidade das suas

atividades.

16.17 Acontecimentos Apés a Data do Balango
Nio sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas

Demonstragoes Financeiras de 31 de dezembro de 2024.

As Demonstragdes Financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2024 foram

aprovadas pela Mesa Administrativa em 13 de margo de 2025.

Miranda do Douro, 13 de margo de 2025

O Contabilista Certificado

(CCn293796)

/0 (P!‘J IE lDSIIZQ 1

A Mesa Administrativa

! Whiss oA
| fé\re)m v-—\/cwcq G %‘\sf'ggo_rc(uv&
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Fernando Peixinho, José Lima & Associado - SROC, Lda.

* Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATORIO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
Opinido com reservas

Auditamos as demonstragGes financeiras anexas da Santa Casa da Misericdrdia de Miranda do
Douro, que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de
4.030.726,89 euros e um total de Fundo Patrimoniais de 3.404.349,54 euros, incluindo um
resultado liquido negativo de 51.133,54 euros), a demonstracdo dos resultados por naturezas,
a demonstracdo de fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as

demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto possiveis efeitos da matéria referida na sec¢do “Bases para a
opinido com reservas”, as demonstragdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os
aspetos materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para

Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizacao.
Bases para a opinido com reservas

Tal como ja referido em relatdrios anteriores, a circunstancia de ndo existir um cadastro dos
bens do ativo fixo tangivel, em particular pela importancia material que tém na estrutura do
patrimoénio da Santa Casa, tem implicagdes na conciliagdo de saldos entre o patrimdnio
efetivamente existente e a releva¢do contabilistica desses ativos. Por tal facto, ndo nos foi
possivel concluir quanto a integralidade do valor das rubricas “Ativos Fixos Tangiveis” e “Bens

I”

de Patrimdnio Histdrico e Cultural” evidenciadas no balango, as quais, a 31 de dezembro de
2024, totalizam € 2.593.247,34 e consequentemente quanto a razoabilidade do montante de €
125.050,21 relativo ao saldo da rubrica “Depreciagbes do exercicio”, que consta da

Demonstracado de Resultados.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgao
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos

termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
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Fernando Peixinho, José Lima & Associado - SROC, Lda.

* Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a nossa opinidao com reservas.

Enfases

Com a introducdo da nova classificacdo dos subsidios atribuidos no ambito dos acordos de
cooperacgdo, esses factos patrimoniais, até entdo contabilizados como subsidios a exploragdo,
passaram, nos termos da circular emitida pela Comissdo de Normalizacdo Contabilistica, a ser
relevados como prestacdes de servicos. Tal circunstancia provocou alteracdes materiais na
estrutura da demonstragdo de resultados o que, naturalmente condiciona a observancia da
caracteristica da comparabilidade das demonstragées financeiras.

O facto de estarmos a viver uma fase de grande instabilidade provocada pela guerra entre a Russia
e a Ucrania e de Israel com os movimentos da Palestina, a que se associam altera¢Ges profundas na
geopolitica mundial, conjugadas com a introducdo de tarifas aduaneiras pelas principais economias
do mundo, tem-se traduzido em niveis de incerteza e instabilidade, com repercussdo na atividade
do comércio internacional.

Tal circunstancia esta a ter um impacto negativo na estrutura econdmico-financeira dos paises, das
familias e das empresas, ndo sendo, no entanto, possivel prever o impacto nas demonstracdes

financeiras da entidade para o ano em curso.

A nossa opinido ndo é modificada em relacdo a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgdo de gestao e do 6rgdo de fiscalizacio pelas demonstragoes
financeiras
O 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

— preparagdo de demonstra¢des financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do
Sistema de Normalizagdo;

— elaboracdo do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

— criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacao de demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devida a fraude
ou a erro;

— adocgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e
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Fernando Peixinho, José Lima & Associado - SROC, Lda.

* Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

— avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando

aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das

atividades.

O ¢6rgdo de fiscalizacdo é responsdvel pela supervisdao do processo de preparacdo e divulgagcao

da informacao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag¢6es financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracées
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e
emitir um relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de
segurancga, mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detetara sempre uma distor¢cdo material quando exista. As distor¢ées podem ter origem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com

base nessas demonstrag¢des financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e

mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

— identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstrag¢des financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorcao
material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢cdo material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes
intencionais, falsas declara¢cdes ou sobreposi¢cdo ao controlo interno;

— obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas
ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

— avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgac¢des feitas pelo 6rgdo de gestdo de acordo
com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo

adotada em Portugal através do Sistema de Normalizacdo;
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— concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo érgdo de gestdo, do pressuposto da

continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢cbes que possam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencdao no nosso
relatério para as divulgacGes relacionadas incluidas nas demonstracGes financeiras ou,
caso essas divulgacdes ndao sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas
conclusGes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério.
Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

— avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteudo global das demonstrac¢des financeiras,
incluindo as divulgagGes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacao; e

— comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusGes significativas da auditoria incluindo

qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da coeréncia da informacgdo constante do

relatério de gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestdo

Em nossa opinido, o relatdrio de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos
aplicdveis em vigor e a informacdao nele constante é coerente com as demonstra¢oes

financeiras auditadas, ndo tendo sido identificadas incorre¢des materiais.

Braganca, 24 de margo de 2025

Fernando Peixinho, José Lima & Associado, S.R.0.C., Lda.
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